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مــلــخــص الــدراســـةّ
حيثكمستهلكين،الأطفالتنشئةفيالأمهاتاتجاهاتعلىالوالدينتربيةأسلوبأثرإبرازإلىالدراسةهذهتهدف
وضعإلىبالإضافةللإعلانات،الأطفالتعرضعلىوتأثيرهامنهانوعكلفيالأساليبهذهمعرفةفيأهميتهاتتجلى
التسويقيةبالرسائلوتأثرهمالألعابلإعلاناتالأطفالوتعرفالتسليةوسائلواستخدامالتلفازلمشاهدةالأبويةالقيود

أعمارهمتتراوحالذينالأطفالأمهاتتستهدفاستقصائيةدراسةالقيامتمالبحثإشكاليةلمعالجةخلالها.منالمعروضة
حيثالبحث،لنتائجللوصولSPSSبرنامجعبرالبياناتوتحليلالكترونياستبيانطريقعنعشرواثنتاأربعةبين

الرعايةمنعاليبمستوىتتصفتربويةأساليبيتبعناللواتيالأمهاتأنأهمهانتائجعدةإلىالدراسةتوصلت
أساليبمعمقارنةمعهمبمناقشتهالقيامهمبالإضافةالأطفال،لهايتعرضالتيبالإعلاناتالمتعلقبالوعييتصفون

لمشاهدةقيودوضعإلىفيملنالعاليةبالاستبداديةتتصفأساليبيتبعناللواتيالأمهاتعندأماالتربية.فيأخرى

للأطفال.المستهدفةالألعابإعلاناتتضبطحكوميةوقوانينقيودلوضعوتفضيلهملطلباتهم،استسلامهموعدمالتلفاز،
التوسطبالإعلانات،الأمهاتوعيللمستهلك،الاجتماعيةالتنشئةالأطفال،إعلاناتالوالدين،تربيةأسلوبالمفتاحية:الكلمات

الأبوي بين الإعلانات والأطفال.

Abstract

This study aims to examine parental styles based on levels of nurturing and authoritarianism
to determine mothers’ awareness of children’s media exposure, setting media and
consumption limits, and discussing with them commercial messages. To address the
problem of the research, a survey was conducted targeting the mothers of children between
the ages of four and twelve years through an electronic survey, that was published on
Facebook groups. The study found several results, the most important one is mothers who
use parental styles, which are characterized by high nurturing, indicate a high level of
awareness of the children’s advertisements, and discuss these ads with them, more than
other parental styles. While mothers follow parental styles characterized by high
authoritarianism, tend to put restrictions on children to watch television, do not give up on
their submissions and requests, and prefer governmental restrictions and laws that regulate
game advertising for children more than other parental styles. Keywords: Parental Education,



Children's awareness, Socialization, Mothers' awareness of advertising, Parental mediation between

children and advertisements.
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مـــقـدمــة

وسائلأشكالمختلفعلىالأطفاليقضيهالذيالوقتمقدارازديادإلىوالانترنتالتكنولوجيالتطورأدى

Henryلمؤسسةدراسةتشيرحيثوالترفيه.التسلية J. Kaiser Familyبينأعمارهمتتراوحالذينالأطفالأنإلى

2004عاميبيندقيقة17وساعةبمقدارالإلكترونيةالأجهزةعلىيقضونهالذيالوقتمنزادواعاما18ًو8

الهواتفأوالكمبيوترأجهزةالتلفاز،علىاليومفيدقيقة38وساعاتسبعيعادلبمايقضونالآنأما،2010و

فعلياًيستهلكونفإنهمالوقت،نفسفيمهامبعدةالقيامعلىالأطفالقدرةخلالمنأنهتبينفقدالفيديو؛وألعابالمحمولة

الأطفالنصفمنأقلأنالبحثوأفادالفترة.تلكخلالوالترفيهالتسليةوسائلمحتوىمندقيقة45وساعاتعشر

Kaiser)والترفيهالتسليةوسائلاستخدامالتلفزيونبمشاهدةيتعلقفيماأبويةقواعدبوجودأقروادراستهمتمتالذين

Family Foundation، الأطفاللاستهدافمتزايدةفرصاَللمسوقينوالإعلامالتسليةوسائلاستخدامويوفر(.2010

فيوالأمومةللأسرةالقوميالمعهدأجراهالذيالبحثوجدفقدالشرائي.سلوكهمعلىللتأثيرمصممةتسويقيةبرسائل

عندكبيرةمشكلةهذهوأنالمسوقينقبلمنيُستَهدفونأطفالهمأنيعتقدونالآباءمن٪84أن2004عامبريطانيا

،Piachaud)تربيتهم. الخاصالاهتماميستدعيمماالمعاصرالمجتمعفيكبيرةأهميةالأطفالتسليةوتشكل(.2007

فيوقتهممعظمالأمورأولياءيقضيلذلكإضافةالمبكر.نموهمفترةخلالالأطفالعلىبشدةتؤثرلأنهاالأسرةقبلمن

أسرتهم،وأفرادأطفالهممعالتواصلفيالفراغأوقاتلقضاءأقلوقتاًيخصصونبينماالمهنية،أدوارهمأداءوفيالعمل

معهمأطولوقتقضاءخلالمنتقصيرهمعنالتعويضأجلمنوذلكالألعابمنيريدونهمالأطفالهمفيقدمون

الترفيهمنمزيجٍفيكبيربشكلالإعلامووسائلالألعاباندمجتالأخيرة،الآونةلهم. وفيومشاعرهمحبهمعنللتعبير

يستخدمالتكنولوجيااستخدامأنإلاجاذبيتها،تفقدلمالتقليديةالألعابأنمنالرغموعلىواللعب.والتعليموالمعلومات

باقيمعالكمبيوتروألعابوالأفلاموالتلفازالإعلاموسائلاندماجإلىذلكفأدىالمتعة،وراءللسعيمتزايدبشكل

يعدلمالحديثالعالمفيفالترويجالأخرى.الترويجيةوالطرقالإعلاناتعبرالمستهدفينالأطفالإلىللوصولالتقنيات

والخبرةبالمعرفةمتأثرينيجعلهمللألعابالأطفالاستخدامحيثالشركات،استراتيجيةمنأساسياًجزءاًبلعابراًبعداً

القوانينغيابوفيفيها.المتضمنةالتسويقيةالرسائلعلىيعتمدوالإعلاناتالتلفزيونيةالبرامجمشاهدةمنالمستمدة

للألعابالأطفالاستهلاكعمليةفيهاماًدوراًالوالدانيلعبالتسلية،وسائلوبقيةالتلفازعلىالألعابلإعلاناتالناظمة

إدارةفيالحكوميالجانبمنبالتدخليرحبونفهمالتلفاز،علىالألعابلهذهالمختلفةوالإعلاناتللإعلاموالتعرض

سلوكبإدارةقيامهنودرجةللأمهاتالوالدينأنماطدراسةهوالدراسةهذهمنالغرضإنالإعلانات.منالنوعيةهذه

إلاللإعلام،الأطفالاستجاباتقيّمواقدالباحثينأنمنالرغمفعلىمصادرها،بمختلفللإعلاناتتعرضهمفيالأطفال

أن عددًا قليلًا نسبياً قد تعمقوا في دور الأمهات في تأثير وسائل الإعلام على السلوك الاستهلاكي للأطفال.
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مشـكلة البحـث والتساؤلات
والترويجالتسويقمجالاتفيالدارسينالعلماءمنالعديدباهتمامالشرائيةالقراراتعلىالأسرةأفرادتأثيرحظي

الأطفالقراراتعلىوالوالدينالأسرةدورأهميةمعلتتناسبالدراساتهذهمنلمزيدقائمةالحاجةتزالولاالمتعددة،

إلىفينظروخدماتها.لمنتجاتهاالترويجفيالتسويقيةالشركاتوخططاستراتيجياتعلىتأثيرهاإلىبالإضافةالشرائية،

إرشادفيمهماًدوراًالتربيةفيالوالديندورويعدشخصيتهطبيعةمعرفةأساسأنهاعلىللطفلالاجتماعيةالتنشئة

الاقتناعودرجةللإعلاناتالأطفالتعرضعلىتؤثرالتيالمختلفةالتربيةأساليبيستخدمونحيثالطفل.وتوجيه

ومدىللتلفازالطفلمشاهدةمدىمنتحدوقوانينقيودووضعالرسائلبتلكمناقشتهمإلىبالإضافةالتسويقية،بالرسائل

خضوع الوالدين لمتطلباتهم.  فتتجلى مشكلة البحث مما سبق عبر التساؤل الرئيسي التالي:

"هل يوجد تأثير لأسلوب تربية الوالدين على الأطفال في التنشئة الاجتماعية للمستهلك؟"

يتفرع عنه التساؤلات الفرعية الآتية:

ما هي أساليب الوالدين في التربية؟ وما تأثيرها في وعيهم لتعرض الطفل للإعلانات؟-
كيف يتأثر تواصل الوالدين مع أطفالهم ومناقشة الإعلانات معهم بأساليب التربية المتبعة؟-
هل تؤثر المستويات المختلفة للرعاية والاستبدادية في اختلاف تأثير أساليب الوالدين في تربية أطفالهم كمستهلكين؟-
هل تؤثر المستويات المختلفة للرعاية والاستبدادية في تواصل الأمهات مع الأطفال فيما يخص الإعلانات ومناقشة-

رسائلها؟
هل يؤثر أسلوب التربية لخضوع الوالدين لمتطلبات الأطفال؟-
هل يؤثر أسلوب التربية لتفضيل الوالدين في وضع قوانين حاكمة للإعلانات الموجهة للأطفال؟-

تطوير الفرضيات والدراسات السابقة

وعي الوالدين حول تعرض الأطفال للإعلانات●

عنالاجتماععلماءمنالعديدوعبّرالاجتماععلمأدبياتفيواسعنطاقعلىللإعلانالأطفالتعرضآثاردراسةتم
Levin)التجاريالإعلانيللمحتوىالمعرفيةمعالجتهمومستوىالإعلاملوسائلالأطفالاستهلاكمقداربشأنقلقهم

and Linn, Andronikidis)الطفلعمرمعيزيدبهاوالاقتناعالإعلاناتطبيعةفهمفإن(.2004 and
Lambrianidou, Blosser)الخامسةسنفيالتلفزيونيةالبرامجمنالإعلاناتتمييزللأطفالويمكن(،2010

and Roberts, 1985; Butter and all, 1981; Stutts and all, لاالعمريةالمرحلةهذهفيلكنهم(1981
Bever)بهايقتنعونولاالإعلاناتهذهمنالقصديفهمون et all, 1975; Blosser and Roberts, 1985;

Rubin, 1974; Ward and all, فقطسنوات7إلى6منعمرمنالبالغينالأطفالنصفأنحينفي(.1977
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Bever)الإعلاناتفيوالخداعبالتحيزدرايةعلىيصبحالثامنةلعمرالطفليصلفعندمامنه،القصديفهمون et all,
1975; Ward, 1972; Ward and all, 11إلى10منأعمارهمتتراوحالذينالأطفالهؤلاءويطور(،1977

Robertson)تعقيداًأكثربشكلالمعرفةهذهعاماَ and Rossiter, بينماالتدخلفيالأمهاتدوريتوسط(.1974
التربيةفيالوالدينأساليبعلىيعتمدالتدخلهذاومستوىالآباءمنأكثروالأطفالالإعلاناتفيالتسويقيةالرسائل

(Neeley and Coffey, السنصغارخلالهامنيكتسبعمليةأنهاالاجتماعيبالاستهلاكفالمقصود(،2007
,Ward)السوقفيكمستهلكينبأدائهمالمرتبطةوالمواقفوالمعرفةالمهارات نمطيتصفالتيفالأمهات(.1974

أومستبدتربيةنمطتعتمدالتيالأمهاتمنأكثرالأطفالمعالإعلاناتبمناقشةيقومونالرعايةمنعاليةبدرجةتربيتها
Carlson)بالإهماليتصف and all, الأطفالمراقبةفيأقلوقتاًيقضونالمهتمينغيروالأمهاتالآباءإن(،1990

Rose)بالرعايةأسلوبهميتصفالتيوالأمهاتبالآباءمقارنةًللإعلاناتاللاحقةوالاستجاباتالتلفزيونمشاهدةعند
and all, مشاهدةفيالأبوينتدخلمنالمزيدوإنللأطفال،الاجتماعيالاستهلاكزيادةإلىالرعايةتؤدي(.1998

Bakir)الشراءفيالأهلسلوكعلىالأطفالتأثيرومنالإعلاناتمناقشةمنيزيدللتلفزيونالأطفال and all,
لمشاهدةعرضةأكثرهمبالرعايةيتصفونالذينوالأمهاتالآباءأنالأطفالأفادفقدذلك،إلىبالإضافة(،2005

Carlson)والمستبدينالمهتمينغيرالآباءمنأكثروذلكمعهم،ومناقشتهالأطفالمعالتلفزيونيالمحتوىومشاركة
and all, والترويجالإعلانفيالشكعلىالطفلقدرةتنميةفيمهموالأطفالالأهلبينالتواصلإن(.2001

الإعلاناتطبيعةالأطفاليفهمأناحتمالزادكلماالأطفالمعالأبويةالمناقشاتهذهازدادتوكلماالتسويقية،والرسائل
الأطفالباستهلاكالمتعلقالشكمنعاليةمستوياتعلىللأطفالالموجهةالمناقشاتتلكوتعتمدورسائلها.

(Moscardelli and Liston-Heyes, الأمورأولياءأنالباحثونوجدفقدآخر،بحثفيذلكإثباتوتم(.2005
الإعلاناتمناقشةفيومشاركتهمالأطفال،مشاهدةفيأكبربشكليشاركونبالرعايةتتسمتربيةأساليبيستخدمونالذين
Joseph)التربيةفيأخرىأساليبيتبعونالذينالآباءمنأكثرمعهم and all, الأبحاثنتائجإلىاستنادًا(.2013

حولمعهمويتحدثنأطفالهنيشاهدهاالتيبالإعلاناتوعياًأكثررعايةالأكثرالأمهاتتكونأننتوقعالسابقة،
الإعلانات وذلك أكثر من الأمهات الأقل رعاية:

H1:مقارنةالتلفزيونعلىالأطفاليشاهدهاالتيبالإعلاناتأكثروعياًبالرعايةتربيتهانمطيتصفالتيالأمهاتلدى
الأمهات الأقل رعاية.

H2:الأقلالأمهاتمنالأطفالإلىالإعاناتحولأكثرالتحدثإلىبالرعايةتربيتهانمطيتصفالتيالأمهاتتميل
رعاية.

القيود الأبوية على استهلاك الوسائط وشراء الأطفال●

التلفازومشاهدةوالإعلامالتسليةوسائلاستخداملضبطوذلكالأطفالعلىقيودتحديدعلىالأمهاتمراقبةتعتمد
الأقلالأمهاتتمنححينفيأعمارهم.حسبالأطفالتربيةفيالوالدينأساليبعلىالشرائيةالقراراتإلىبالإضافة
التيالأمهاتمنأكثرالأطفالسلوكياتأنواعجميعالمتسلطاتالأمهاتوتحدسناً،الأكبرللأطفالأكبرحريةسلطوية
Neeley)بالرعايةتتصفن and Coffey, تسمحسلطويةالأقلالأمهاتأنالمرجحمنأنهإلىيشيروهذا(.2007
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الأكثرالأمهاتمنأكثرالأطفالمعالاستهلاكسلوكومناقشةلطلباتهموالخضوعالشراء،قراراتعلىبالتأثيرللأطفال
Nag)الأطفالعندالتذمر""عامللزيادةالمصممةالإعلانيةالرسائلالمسوقونيستخدماستبدادية. Factor،)مما
,Linn)الشراءعلىالوالدينحثعلىيشجعهم ودرجةالوالدينتربيةعلىسلباًتؤثرالأساليبوهذه(.2004

Joseph)نتائجهإحدىكانتبحثفيإثباتهتمقدوهذاالأطفال.لطلباتخضوعهم and all, أنإلىتشير(2013
والصارمينالمتساهلينالوالدينيشعرقدلكنللإعلانات.الأطفالتعرضمنللحدقيودوضعيفضلونالمستبدونالأهل
باسمالمعروفالشراءبقرارالأطفاللإقناعالمسوقةالشركاتتبذلهاالتيالجهودضدصعبةمعركةيخوضونأنهم

Nag)التذمر""عامل Factor.)،أنه:نتوقعلذلك
H3:التلفزيون.فيالأطفالمشاهدةعلىقيودوضعفيالأمهاتلسلطويةإيجابيتأثيريوجد
H4:الأطفال.لطلباتالاستسلامفيالأمهاتلسلطويةسلبيتأثيريوجد

توجهات الأمهات نحو تنظيم التسويق للأطفال●

ذلك،بخلافوالتبغ.الكحولإعلاناتحظرباستثناءوألعابهم،الأطفالبأغذيةالخاصةالإعلاناتيضبطقانونيوجدلا
المبالغخلالمنللأطفالاستهدافهممنالمسوقونزادالمضللة.الإعلاناتهذهتكونلابحيثالقوانينهذهاحتراميجب

Levin)التسعيناتخلالالإعلاناتعلىإنفاقهايتمالتيالمالية and Linn, تنظيمفيالمهتمينالآباءإن(.2004
منمتزايدةقاعدةبينالتجاريةعلاماتهابناءإلىتهدفالتيالعالميةالشركاتمعيتنافسونللألعابالأطفالاستهلاك
التربيةأسلوبأنتبينوقدذلك.تقليلعلىيساعدهمتنظيمتشكلفيالحكومةمساعدةالوالدينليطلبالأطفال،العملاء

Walsh)الأطفالإعلاناتضبطفيالحكومةلتدخلالوالديندعمدرجةعلىيؤثر and all, معيتفقوذلك(،1998
أنحيثالأطفال،سلوكياتعلىقيودوضعالسلطويينالآباءيفضلبينمابالرعاية،تربيتهمأسلوبيتصفالذينالآباء

لنفسوالقوانينالتشريعاتعلىللتأثيرالعاليةالرعايةذويالوالدينيتجهبينماالأطفالعلىللتأثيريتوجهونالسلطويين
فيالتأثيرعلىالآباءقدرةأنأقرتالباحثدراسةلكنللأطفال.الشرائيالسلوكعلىالإعلاناتأثرضبطوهوالهدف

بأنيوحيمماالمتبع،التربيةأسلوبحسبتختلفلمالطعامعنوالإعلانللأطفالالمقدمةبالأغذيةالمتعلقةالقوانين
Joseph)بالتغييروالقيامالتأثيرعلىقادرينغيرأنهيشعرونالأغذيةتسويقبتنظيمالمهتمينالوالدينحتى and

all, التالي:الشكلعلىالباحثفرضيةتكونوعليه(.2013
H5:للأطفال.الألعابإعلاناتتنظيمبتفضيلبالرعايةيتصفالتيالأمهاتتربيةلأسلوبإيجابيتأثيريوجد

أهميـة البحـث
فلاومقنعفعّالبشكلالأطفالنحوالإعلانيةبرسائلهمالمسوقينوصولأمامحاجزاًلأطفالهمالوالدينتربيةأسلوبيعتبر

علىفيجبمحتواه.تصديقوعدمالإعلانفيالتشكيكعلىتدربهمبللهاالأطفالوصولتقييدعلىالأمهاتتقتصر
جذبفيالنجاحليحققوابصدقالإعلاناتعبرمعهموالتعاملوالأطفالالأمهاتبينالعلاقةطبيعةفهمالمسوقين
المفاهيممنالعديدتوضيحخلالمنالنظريةالأهميةتتجلىخصوصاً.والألعابالمنتجاتنحووالأطفالالأمهات

المهمةالنقاطبيانوبالتاليالأمهات،منعينةعلىفرضياتهتطبيقخلالمنالتطبيقيةالأهميةوتتجلىوالمصطلحات.
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الأطفالتنشئةفيالأمهاتاتجاهاتعلىالعلاقةهذهوتأثيرالمتبعالتربيةأسلوببحسبأطفالهممعبعلاقتهمتعنىالتي
كمستهلكين وانعكاس إعلانات الألعاب عليهم، بالإضافة إلى كيفية استفادة الشركات من نتائج البحث.

أهـداف البحـث

بالتعرضالأمهاتوعيعلىوأثرهاوالسلطويةالرعايةمنمختلفةمستوياتإلىبالاستنادالأبويةالأساليبدراسة(1
لوسائل الإعلام للأطفال.

حولومناقشتهمالأطفالمعوالاتصالاتالإعلاموسائللاستخدامقيودوضعفيالتربيةأساليبتأثيردراسة(2
الرسائل التسويقية في الإعلانات.

دراسة تأثير الأسلوب التربوي المتبع في مدى خضوع الامهات واستسلامهم لمتطلبات أطفالهم.(3

دراسة مدى تأثير أساليب التربية في رغبة الوالدين في وضع قوانين حكومية تضبط إعلانات ألعاب الأطفال.(4

الدراســـة النظــريــــة

أساليب تربية الوالدين

يتمعاطفياًمناخاًلهتخلقوالتيالطفلتجاهالوالدينيتخذهاالتيالمواقفمن"مجموعةأنهاعلىالأساليبهذهتعرف

Darling)الوالدين"سلوكياتعبرعنهالتعبير & Steinberg, لأسلوبأبعاداًالبحوثمنالعديدحددت(.1993

،Maturityطلباتهمفيالنضجإظهارعلىالوالدينقدرةمدى،Demandالمنتجاتطلبمنهاالتربية،فيالوالدين

لمشاعرالوالدينإظهارالأوامر،يعصيعندماالطفلمواجهةفيالرغبةالتأديبية،والجهودالأطفالعلىالإشراف

,Baumrind)والمشاركةوالقبولالعاطفيالدفء للأنماطالأبعادرباعيتصنيفًاتعطيالمذكورةالأبعادإن(.1991

مناحيجميعفيالأطفالمعبالتعاطفالوالدينيقومأنهيفالرعايةوالاستبدادية،الرعايةعلىالتركيزتموقدالأبوية،

منأطفالهمحمايةمسؤوليةالوالدينيتحملأنهإلىبالإضافةالشخصية،والحريةالمتبادلالاحترامعلىوالتركيزالحياة

أنالطفليريدانالوالدينلأنيبكيالطفلكانإذاالطفلالتقاطيتمالمثالسبيلفعلىالتوجيه،تقديمخلالمنالأخطاء

مواجهةعندثقةأكثرفسيكوناحتياجاته،تلبيةالمحتملمنأنهمعتقدًايكبرالطفلكانفإنوالدعم،بالأمانيشعر

أفعال،منالأطفاليقومهماحولعاليةومتطلباتعاليةاستجابةبتقديمالوالدينقيامهيالاستبداديةأماالتحديات.

يضعونأنهمإلىبالإضافةللسلوك،محددةوقوانينعاليةبمعاييريتمتعونبينماالعاطفيةالطفللاحتياجاتفيستجيبون

حدوداً وقواعد للتأكيد على ضبط سلوكيات الأطفال بما يتوافق مع اتجاهات الوالدين. فيكون هذا التصنيف وفق ما يلي:

يتصفونوالأمهاتالآباءمنالفئةهذهعالية(:عالية/استبدادية)رعايةDisciplinaryالمنضبطينالوالدان●

يقدرونأنهمإلىبالإضافةسلوكياتهم.علىصارمةرقابةلديهمالوقتبنفسلكنالأطفال،مععلاقاتهمبدفء

الأطفالحقوقبينالآباءيوازنأنالمرجحومنوالتعليمات،الأوامرتطبيقعلىالتأكيدمعالأطفالاستقلالية
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الذات.عنالتعبيرعلىتشجيعهمعلىالتأكيدمعلهم،والثقافيةالتعليميةالفرصإثراءويحاولونومسؤولياتهم،

معينةبدرجةالسماحمعالأسرة،لقواعدووفقًامتجانسبشكلالأطفالتصرفتوقعإلىالمنضبطينالآباءويميل

Carlson)أطفالهممعبفعاليةالتواصلإلىالمنضبطينالآباءيميللذلك،ونتيجةالاستقلالية.من and

Grossbart, 1988; Walsh, Laczniak, and Carlson, 1998.)

منمنخفضةمستوياتعلىالفئةهذهتحافظعالية(:منخفضة/استبدادية)رعايةStrictالصارمينالوالدان●

السلطاتتقرهاالتيالمعاييروفقالأطفالسلوكيقيمونلأنهماستقلاليتهم،منللحدوذلكالأطفالعلىالسيطرة

مسؤولياتالأطفاليعطونقدأنهممنالرغمعلىقليلة،بحقوقيتمتعونأنهمعلىأطفالهمإلىوينظرونالعائلية،

طاعتهموتفضلبالقواعدالالتزامعلىالأطفالتجبرالفئةهذهإنللبالغين.مخصصةتكونماعادةوالتيأكبر

Carlson)المرغوبغيرالمتعمدالسلوكعلىويعاقبون and Grossbart, 1988; Baumrind, 1991.)

البالغينحقوقللأطفالأنالفئةهذهترىمنخفضة(:عالية/استبدادية)رعايةPermissiveالمتساهلينالوالدان●

,Baumrind)المسؤولياتمنقليلمع المواجهاتوتتجنبالنفسيوالدعمالعاطفيالدفءتظهرفهي(.1991

معهم، مما يسمح للأطفال بفعل ما يريدون.

بأيالآباءمنالفئةهذهتقوملامنخفضة(:منخفضة/استبدادية)رعايةNeglectingالمهتمينغيرالوالدان●

الاهتمامتتطلبوالتيقليلةومسؤولياتحقوقلديهمالأطفالأنيرونفهمالأطفال.سلوكياتعلىالرقابةمننوع

Carlson)الأبوي & Grossbart, فرضأولأطفالهمالذاتيالتنظيمعلىيشجعونلاأنهمإلا(،1988

,Baumrind)سلوكياتهمعلىسيطرتهم 1991.)

منمتنوعةومجموعةالإعلاملوسائلالأبويةبالوساطةواسعنطاقعلىالأربعةالأبويةالتنشئةأنماطربطتموقد

,Carlson)الاستهلاكيةالاجتماعيةالعمليات Laczniak, and Wertley, أنالأبحاثمنالعديدوجدت(.2011

للمجتمعالمؤيدةالسلوكياتسيمالاالأسرة،فيالإيجابيةالاجتماعيةالنتائجلتحقيقفعاليةالأكثرهمالمنضبطينالآباء

مثلأكثر،سلبيةنتائجالصارمينالآباءيعكسالمقابل،فيالذات.واحترامالمدرسيةالإنجازاتالنفسية،الكفاءةحيثمن

,Lamborn)مرغوبالغيروالسلوكالنفسية،الضائقة Mounts, Steinberg, & Dornbusch, كما(.1991

Carlson)الباحثونربط & Grossbart, 1988; Rose, المتعلقةبالسلوكياتالأبويةالأنماط(1999

معالأطفال،استهلاكفيالاستقلاليةمنالمزيديعطونوالمتساهلينالمنضبطينالآباءأنوجدواحيثبالاستهلاك،

الدراساتمعظمأظهرتلقدالصارمين.الوالدينمنأكثرالاستهلاكحولالأخرىالأجيالمعالتواصلعلىتشجيعهم

,Chen)الأبويةالأنماطلهذهالعالميللتطبيقدعماًالغربيةوغيرالغربيةالثقافاتمختلفشملتالتي فعلى(.2000

الاجتماعيةالتنشئةنتائجعلىالأبويالأسلوبهذاتأثيرأنإلامعين،أبوينمطانتشارفيتختلفقدالدولأنمنالرغم

للمراهقين يكون متشابهاً. وبالتالي لم يقر أحد منهم أن الثقافة تتفاعل مع أسلوب الوالدين المعتمد في التربية.
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الأطفال في التنشئة الاجتماعية للمستهلك

بأدائهمالمرتبطةوالمواقفوالمعرفةالمهاراتالسنصغارخلالهامنيكتسبعمليةللمستهلكينالاجتماعيةالتنشئةإن

,Ward)السوقفيكمستهلكين العلامةمعرفةأوالتجاريةالإعلاناتنحواتجاهاتهمالمواقفهذهوتشمل(.1974

,Ward)المختلفةوالمنتجاتالتجاريةالعلاماتبينالمقارنةكيفيةمثلأخرىومهاراتوالمنتجات،التجارية 1978.)

تحتويالمراهقةإلىالطفلولادةمنالزمنيةالفترةففيكمستهلكين.بالأطفاليتعلقفيمامحوريةنقطةالتعريفهذايقدم

حولأفضلبشكلفكرواكلماالسن،فيتقدموافكلماالاجتماعية.والتنميةالمعرفيالأداءفيملحوظةتطوراتعلى

أعمقفهمتطويرأجلمنالمعلوماتلمعالجةمهاراتعلىحصولهمسهولةزادتوكلمافيها،يعيشونالتيالبيئة

الاجتماعيةالتنشئةإنمختلفة.نظروجهاتمنالعالمبرؤيةلهميسمحذلكفإنيعيشونها،التيالاجتماعيةللحالات

فياجتماعياًالأطفالتطورمراحلفيتمرالمهمةالاجتماعيةوالتطوراتالمعرفيةالتغيراتمنظورمنللمستهلك

للمستهلك،الاجتماعيةالتنشئةمنمراحلثلاثعبرالأطفالينتقلعندماالتغييراتهذهتنشأحيثكمستهلكين.دورهم

إلى7)منAnalyticalالتحليليةالمرحلةإلى(7-3سن)منPerceptualالإدراكيةالمرحلةمنإدخالهايتموالتي

(.16-11سن)منReflectiveالعاكسةالمرحلةإلىثمعاماً(،11

Perceptualالإدراكيةالمرحلة.1 Stage سنوات(3-7)

المرحلةهذهوترتبطالرمزي.أوالتجريديالفكرمنومتفاوتملموسالأطفالإدراكأنعلىالإدراكيةالمرحلةتؤكد

هؤلاءفيظهرمدركة.وفوارقبميزاتالأطفاللدىالمستهلكمعرفةتميزحيثمحدود"غير"الإدراكPiagetبنظرية

هذهعنالكثيريفهمونلالكنهمالتجزئة،متاجرأوالتجاريةالعلاماتمثلالسوق،فيالخاصةبالمفاهيممعرفتهمالأطفال

نظرهموجهةعلىبناءًبيئتهمفيالأشياءيرونفهمأنفسهم،نحوموجّهينالإدراكيةالمرحلةفيالأطفالويكونالمفاهيم.

قراراتخاذفيتساعدهممحدودةمعلوماتلديهملأنالاستراتيجيات،علىالتأثيرأوالقراراتخاذحيثمنالخاصة؛

الذات.حولومتمحورةوعمليةبسيطةالمرحلةهذهفيوالتوجهاتالخاص.بتصورهميتعلقفيماالآخرينعلىوالتأثير

مثلواحد،بُعدأوسمةإلىاستناداًطعامهماختيارالمرحلةهذهخلالالأطفالمنيتوقعأنيمكنالمثال،سبيلعلى

النظرعلىقادرينغيرفهمتأثيرهم؛استراتيجياتوضعفيالأنانيمنظورهمالأطفالويستخدمكبير(.أو)صغيرالحجم

البنودعلىبالتفاوضالأمريتعلقعندماأوتأثيرهماستراتيجياتتعديلفيإشراكهاأوآخرشخصنظروجهاتفي

هذهخلالالأطفالفإنأخرى،تصوراتأوأفكارلديهمأصدقائهمأوآباءهمأنيدركونأنهممنالرغمعلىالمطلوبة.

المرحلة يجدون صعوبة في التفكير في وجهة نظرهم وفي نفس الوقت التفكير في وجهات نظر الآخرين.

Analyticalالتحليليةالمرحلة.2 Stage سنة(7-11)

بعضالفترةهذهتظهرلذلكالاجتماعي.أوالمعرفيالمستوىعلىسواءهائلةتغيراتتحدثالمرحلة،هذهفي

رمزيةأفكارإلىالإدراكيةالأفكارمنالتغييرويؤديكمستهلكين.الأطفالومهاراتمعرفةحيثمنالهامةالتطورات
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Jeanنظريةفيوصفهاتمأكثر Piaget،المعلومات،معالجةعلىالأطفالقدراتفيالهائلةالزيادةجانبإلىوذلك

يتجاوزجديدمنظورفهوالتجارية،والعلاماتالمنتجاتتشكيلةحولأكبرومعرفةللسوقتطوراًأكثرفهموعلى

سبيلفعلىواحد،بُعدمنأكثرأساسعلىوتمييزهاوالأسعارالمنتجاتمثلمفاهيمتحليلويتمودوافعهم.مشاعرهم

الحقيقةتخبرلاأنهاوأحيانًاالمنتجات،لتسويقالإعلاناتهدفعلىالتعرفالمرحلةهذهخلالالأطفاليستطيعالمثال،

استخدامعلىقادرونفهمخياراتهم،فيالتفكيرمنمزيدًاالتحليليةالمرحلةفيالأطفاليظهرالمنتج.معلوماتعن

فييتخذونهالذيالنهجفيمرونةأكثرالأطفاليكونوبالتالي،بيئتهم.فيمنطقيةتبدوالتيالقراراتخاذاستراتيجية

المحيطةالبيئةفيالتغيراتنحوتصوراتهمتجاهواستجابةَوانفتاحاًتكيفاًأكثريكونوابأنلهميسمحمماالقرارات،اتخاذ

بهم والقرارات الشرائية التي يتخذونها.

Reflectiveالعاكسةالمرحلة.3 Stage سنة(11-16)

الأطفاللدىيصبحالاجتماعية.المعرفيةالتنمويةوالجوانبالأبعادمنالعديدفيالتقدممنبمزيدالمرحلةهذهتتميز

الأكثرالتجاريةالعلاماتمنمتنوعةومجموعةالأسعار،ومستوىالمنتجات،تنوع)مثلالسوقبمفاهيمأكبرمعرفة

للأطفاليمكناجتماعية،مهاراتإلىتحتاجوالتيتطوراًأكثرمعلوماتمعالجةعلىالأطفالقدرةزيادةومعتعقيدًا(،

إنالاستهلاكية.السوقفيوالأسسالاجتماعيةالمعانيعلىأكثرللتركيزأكثربطريقةالتفكيرخلالهامنالمراهقينأو

توقعاتمعوالتوافقالخاصةهويتهمتشكيلإلىللحاجةبالإضافةالآخرين،الأشخاصإدراكنحوالأطفالوعيزيادة

الشراءقراراتاتخاذفيتممستهلكين،الأطفاللكونالاجتماعيةبالجوانبالاهتماممنمزيدإلىيؤديالمجموعة،

خلالمنلهاوالتخطيطالتأثيراستراتيجياتفيالنظرويتموالحالة.الموقفعلىوتعتمدتكيفاًأكثربطريقةوالاستهلاك

القراراتلاتخاذإدراكيةوقدراتأكبرماليةبمواردالأطفاليتمتعالمرحلةهذهوفيالآخرين.نظروجهاتمعالتكيف

,Wadsworth)الخاصةبأموالهميريدونماشراءعلىقادرينويكونونالمنتجات.فئاتمنأوسعنطاقعلى

1971.)

إعلانات الألعاب الخاصة بالأطفال
Glebuviene)دراسةبحثت and Tarasoniene, والألعابالتلفزيونيةالبرامجمحتوىتؤثركيف(2007

الإيجابيةالجوانبالألعابإعلاناتتعكسمدىأيوإلىالمدرسة،قبلمامرحلةفيالخيالعلىالأطفالومنشورات
الكثيرلديهمالتلفازمنالكثيريشاهدونالذينالأطفالأنإلىالدراساتوتشيرالأطفال.فيهاينموالتيالمعيشيةللظروف

ذلك،إلىبالإضافةالأسرية.الحياةمنالمواضيعمنأكثروذلكيختارونها،التيوالألعابلعبهمطريقةحولالأفكارمن
عام،وبشكلأكبر،بشكلالواقعفيبالألعاباهتمامهميبدؤونعادةًبحماسةالتلفازيشاهدونالذينالأطفالأنوجدفقد

Guddemi)الأدوارولعبالتخيلفيأقلوقتًايقضون and Jambor, وإعلاناتالتلفازمشاهدةإن(.1993
سلبيتأثيرلهاالتلفزيونمشاهدةإنالقوليمكنوبالتاليالواقع،فيالأطفالبلعبالمتعلقةالأنشطةمحلتحلالألعاب

الذيالوقتولكنفقط،يشاهدونهلماسلبيلتأثيرالأطفالتعرضعلىالأمريقتصرولاالأطفال.لعبعلىمضاعف

9



وقدراتهمسلوكياتهمتنميبألعاباللعبفياستغلالهالممكنمنكانالذيالوقتهوالتلفزيونمشاهدةفييقضونه
(Milenković, للمنتجاتالقسريالسوقوخلقاللعب،أهميةزيادةفيالتلفازساهمالمعاصرالمجتمعوفي(.2008

,Sutton-Smith)التجاريةالإعلاناتمنكبيرةبمساعدةوذلكالمعلنينقبلمن الألعابسوقيتطلب(.1989
بضعةالعمرمنالبالغينالأطفالأنحيثضخمةترويجيةوحملاتبإعلاناتالشركاتتقومأنالضخمة،والمنافسة

فالأطفالالألعاب.ذلكفيبمامختلفة،أشياءلشراءوالديهاالإعلاناتبهاتجذببطريقةمستهدفةمجموعةيمثلونأشهر
,Calvert)يشيراليوم.التسويقخبراءمنالمستهدفةالمجموعاتأهممنواحدةهم الذينالأطفالأنإلى(2008

وأنالتجارية،الإعلاناتفييرونهماكلتفعلأنتستطيعلااللعبةأنيفهمونلاالتاسعةأوالثامنةبينأعمارهمتتراوح
فيكماالإعلانات.استخدامإساءةمنالأطفالحمايةالبلدانبعضفتحاول"حقيقيين".أطفالًاليسوافيهاالممثلونالأطفال
نظروجهةومنشركة.أيمنمستهدفةشريحةيكونواأنعاما12ًعنأعمارهمتقلالذينالأطفالعلىيُحظرالسويد،
,Vuksanović)الأطفالشريحةعلىعدوانيةالأكثرالإعلانيةالحملاتتركزالأمريكية،المتحدةالولاياتفيأخرى،
الأطفال.ألعابنوعيةاختيارفيوالقوية،الحديثةالتكنولوجياعلىتعتمدالتيالحديثةالحضارةتؤثروكما(.2008

موقف الوالدين من إعلانات الأطفال
فإنالإعلام،وسائلمحتوىإلىلتعرضهمالوسطاءبوصفهمالأطفالتجاهالمباشرةالمسؤوليةيتحملانالوالدانإن

هذافيهيؤديالذيالمدىعلىيعتمدالإعلانتجاهالوالدينموقفأنويُعتقدللغاية،مهمانتجاههاوسلوكهممواقفهم
أثناءعنهاالتعبيريتموالتيللوالدينالعاطفيةبالحاجاتيتعلقفيماوأطفالهمالوالدينبينالعلاقةعرقلةإلىالإعلان
,Grossbart)التربيةعمليةفيالطفلمعتفاعلهم Crosby, وأنماطالثقافاتباختلافالمواقفتختلفوقد(.1984
Young)أجراهاالتيالأبحاثأوضحتحيثالأمهات،اتصال and Eagle, فيوالأمهاتالآباءبين(2003

المنتجاتلشراءآبائهمعلىالضغطممارسةعلىالأطفاليشجعالإعلانأنالأطفال،إعلاناتعلىوالسويدبريطانيا
البالغينمنأكثربسهولةالأطفالويتأثرالإعلانات،مشاهدةكثافةعلىالمنتجاتامتلاكفيالرغبةوتعتمدعنها،المعلن

حتىتختلفالأبحاثفنتائجحقاً.يحتاجونهالاالتيالمنتجاتشراءإلىفتقودمنهاجداًكبيرلعددويتعرضونبالإعلانات
الآباءوأنأطفالهممواقفعنتختلفالتلفزيونيةالإعلاناتتجاهالآباءمواقفالمثال،سبيلعلىالواحدة،الثقافةداخل

يعتبرونفهمفعلاً،يفعلونمماأكثربالإعلانيستمتعونالأطفالأنيعتقدونفإنهمالمعرفية،الأطفالبقدراتيستخفون
أفلامفيمنتجاتوضعمثلالأطفال،تجاهصرامةأكثرجديدةأساليبواستخدامظهورمعناضجين،غيرأطفالهم

,Hudson)للقوانينمعارضةالسلبيةمواقفهموتصبحالوالدينقلقيتزايدالأطفال، Hudson and Peloza,
2008.)
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الــدراســـــــــة العمليـــــــة

منهجية ومجتمع الدراسة
وتمالبياناتجمعتثمللدراسةكأداةالإلكترونيالاستبيانالباحثةتستخدمحيثالوصفيةالمنهجيةالىالدراسةهذهتستند

لديهناللواتيالأمهاتمنالدراسةمجتمعويتكونالنتائج.واستخلاصتحليلهاأجلمن(SPSS)برنامجعلىإدخالها

معهم،بمناقشتهاويقومونعليهاالمعروضةوالإعلاناتالتلفازويشاهدونسنة12إلى4منأعمارهمتتراوحأطفالاً

الفيسبوكموقععلىمختلفيناستبيانينبتوزيعالباحثةقامتحيثالبحث،فرضياتلاختبارميسرةعينةاختياروتم

وتحديداً على مجموعات خاصة بالأمهات.

Pilotالأوليالاستبيان(1 Survey

الجنة،طيور)سبيستون،الأطفالقبلمنمشاهدةالقنواتأكثرحولاستطلاعيةدراسةإجراءالاستبيانهذاهدف

،MBC3براعم،بيبي،طيور CN،إعلاناتقبلهممنمتابعةالأكثرالإعلاناتونوعيةوأخرى...(،بالعربية(

انتقاءوتمالفيسبوكموقعمجموعتيعلىاستبيان266تعبئةتمالملابس(.حولأوالأغذية،حولالألعاب،حول

للتلفازومشاهدتهالمطلوبةللشريحةالطفلانتماءلضمانوذلكالمطلوبةالإجاباتفلترةبعدمنهمإجابة231

تمأنوبعدعليها.الدراسةتطبيقيتمسوفالتيالإعلاناتنوعلاختياروأيضاًالأطفال،قنواتعلىوالإعلانات

برنامجباستخداموتحليلهاالحاسبإلىالبياناتبإدخالالباحثةقامتالدراسة،عينةمنالمطلوبةالبياناتجمع

SPSSقناةأطفالهميتابعونالعينةأفرادمن%31.6أنالتحليلنتائجوكانتSpacetoonالأكثروهي

حولإعلاناتأطفالهميشاهدالعينةأفرادمن%92.2أنإلىبالإضافةالبحث،مجتمعأطفالقبلمنمشاهدة

عليها.الدراسةلتطبيقالألعابإعلاناتاختيارتمعليهوبناءالدراسة،مجتمعقبلمنمشاهدةالأكثروهيالألعاب،

Mainللبحثالأساسيالاستبيان(2 Survey

موقعمجموعتيفيالعينةعلىتوزيعهفتمالبحث،بموضوعالمتعلقةالفرضياتاختبارإلىالاستبيانهذايهدف

المعاييرتحققالمبحوثةالأمأنلضمانمقبولةإجابة670منهاليبقىوفلترتهاإجابة700جمعفتمالفيسبوك،

التالية:

سنة.12و4بينأعمارهمتتراوحطفل/أطفالللأميكونأن-

أن يشاهد أطفالها القنوات التلفزيونية والإعلانات المعروضة عليها.-

أن تتابع الأم ما يشاهده طفلها/أطفالها على هذه القنوات.-

أن تتناقش الأم مع طفلها/أطفالها الإعلانات المعروضة على القنوات التلفزيونية.-

Joseph)دراسةعلىالاعتمادتمالمتبع،الاستبيانولكتابة et All، التالية:الاقساممنالاستبيانيتألفحيث(،2013
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اسئلة ديموغرافية: تتعلق بالعمر والمستوى التعليمي والوضعية المهنية الخاصة بالأمهات، بالإضافة لعمر الأطفال.●

القنواتعلىيشاهدهلماالأمومتابعةالتلفاز،ومشاهدتهالمطلوب،الطفلعمرتحققمنالإجاباتفلترةأسئلة●

الخاصة.

،4=موافقغير،3=محايد،2=موافق،1=بشدة)موافقLikertالخماسيلايكرتالمقياسوفقعبارات●

ب:تتعلق(5=بشدةموافقغير

مقياس خاص بمدى تمتع أسلوب الأم بالرعاية في التربية.-

مقياس لمعرفة مدى سلطوية علاقة الأم مع أطفالها.-

مقياس لوعي الأم بتعرض الأطفال للإعلانات على القنوات التلفزيونية.-

مقياس خاص بالكيفية التي تتناقش فيها الأم مع أطفالها حول محتوى الإعلانات التلفزيونية.-

مقياس لمعرفة توجهات الأمهات نحو وضع قوانين حكومية لضبط عرض إعلانات الألعاب على قنوات الأطفال.-

مقياس مدى خضوع الأمهات لطلبات أطفالها، بالاعتماد على المقياس الترتيبي )دائماً، غالباً، أحياناً، نادراً، أبداً(.-

ثبات أداة الدراسة
استخدامخلالمنالاستبيانمصداقيةمدىاختبارتمبالاستبيان،الممثلةالقياسأداةثباتوتحديدالقياسدقةعلىللحكم

Cronbach)ألفاكرونباخالثباتمعامل Alpha)ماوهذا%60منأكبرقيمالمستخدمةالمقاييسكافةحققتالذي

لمعاملالمقبولالأدنىالحدأنحيثالبحثفرضياتلاختبارمرتفعثباتوبمستوىعاليةمصداقيةذاتأنهاعلىيدل

%(.60)0.6هوألفاكرونباخ

Mainللبحثالأساسيالاستبياننتائج Survey

استخدامعبروالاستبداديةالرعايةمقياسحسبوتصنيفهنالأمهاتقبلمنالمتبعالتربيةأسلوببتحديدالباحثةقامت

التالي:وفقالنتائجوكانت،Frequenciesوالنسبالتكراراتاختبار

)الرعاية/الاستبدادية(التربويالأسلوبلمتغيروالنسبالتكرارات(1)الجدول

مقياس الاستبدادية مقياس الرعاية
المستوى

النسبة مئوية التكرار النسبة مئوية التكرار

%54 362 %53.6 359 منخفض

%46 308 %46.4 311 مرتفع

%100 670 %100 670 المجموع

،53.6%منخفضرعايةبمستوىيتصفالعينةفيالأمهاتلدىالتربيةأسلوبأن(1)جدولالدراسةنتائجبينت
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منخفضبمستوىالتربويأسلوبهنيتمتعاللاتيالأمهاتنسبةفكانتالاستبداديةبالنسبةأما.46.4%مرتفعوبمستوى

رعايةبمستوىيتصفتربويأسلوبيتبعنالأمهاتغالبيةأننستنتج.46%مرتفعوبمستوى،54%الاستبداديةمن

ومستوى)عالي/منخفض(الرعايةمستوىوفقوذلكأقسام،4إلىالبحثعينةتقسيمتمفقدمنخفض.استبداديةو

واستبداديةعالية)رعايةالمنضبطالأربعة:التربيةأساليبوفقالأمهاتتصنيفتمثم)عالي/منخفض(،الاستبدادية

)رعايةمهتمالغيرمنخفضة(،واستبداديةعالية)رعايةالمتساهلعالية(،واستبداديةمنخفضة)رعايةالصارمعالية(،

منخفضة واستبدادية منخفضة(.

قياس اتجاهات العينـــة
حولالأطفالمعالأمهاتتناقشللإعلانات،الأطفالبتعرضالأمهات)وعيمنكلفيالعينةاتجاهاتاختبارأجلمن

حكوميةقوانينوضعنحوواتجاهاتهنالأطفال،لمتطلباتخضوعهمللتلفاز،الأطفاللمتابعةقيودوضعالإعلانات،

One)الواحدةللعينةTاختباراستخدامالباحثةقامتالأطفال(إعلاناتلضبط Sample T-test،)هذايهدفبحيث

Testمع)بالمقارنةالعينةأفرادكافةاتجاهاتدراسةإلىالاختبار Value = وفقتقسيمهمعنالنظربغض(3

تواصلهمالتلفاز،لإعلاناتأطفالهمبتعرضالسوريالمجتمعفيالأمهاتوعيمدىلاختباروذلكالتربوية،الأساليب

مع الأطفال..... إلخ، وكانت نتائج هذا الاختبار وفق ما يلي:

الواحدةللعينةTاختبارنتائج(2)الجدول

One Sample Test Statistics
المعياريالانحراف المتوسط N الفرضية

1.01064 1.8813 670 H1التلفازلإعلاناتالوعي
1.17438 2.5448 670 H2الطفلمعالتواصل

91095. 1.8851 670 H3للسلوكياتقيودوضع
58029. 2.7619 670 H4للطلباتالخضوع
84138. 1.7517 670 H5الإعلاناتقوانيننحوالاتجاه

الواحدةللعينةTاختبار(3)الجدول

Test Value = 3
Mean

Difference
Sig/P

(2-tailed)
df t الفرضية

-1.11866 .000 669 28.651 H1التلفازلإعلاناتالوعي
-.45522 .000 669 10.034 H2الطفلمعالتواصل

-1.11493 000. 669 31.680 H3للسلوكياتقيودوضع
-.23806 000. 669 10.619 H4للطلباتالخضوع

-1.24826 000. 669 38.402 H5الإعلاناتقوانيننحوالاتجاه

وهي10.00تساويالدلالةمستوياتكلأنحيثمعنويةtقيمةأن(3)جدولالواحدةللعينةTاختبارنتائجأشارت
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الناتجةالمتوسطاتبينمعنويفرقيوجدأنهالقوليمكنآخربمعنىالمفترض(،الدلالة)مستوى0.05منأصغر

وفقالمتغيرلهذاالحسابيالمتوسطبلغحيثمرتفعالأمهاتوعيأنعلىالحكميمكنوبالتالي3المفترضوالمتوسط

المعروضةالإعلاناتبمناقشةيتعلقفيماكبيرةبصورةيتمأطفالهممعتواصلهموأن،1.8813(13)الجدولنتائج

التلفازبمشاهدةيتعلقفيماالأطفالعلىقيودوضعإلىيميلونوأنهم،2.5448المتغيرلهذاالمتوسطبلغبحيث

المتوسطفبلغمتطلباتهموتلبيةللأطفالالخضوععدمإلىيميلونكما،1.8851المتوسطبلغحيثالوسائطواستخدام

التلفزيونيةالقنواتعلىالأطفاللإعلاناتضابطةقوانينوضعتجاهمرتفعةالأمهاتاتجاهاتوأن،2.7619للمتغير

.1.7517المتغيرلهذاالمتوسطفبلغ

اختبــار الفرضيـــات
تحليلاختبارتطبيقتملطفلها/أطفالها،الأمهاتتربيةأساليبوفقمُفصلبشكلواختبارهاالبحثفرضياتلدراسة
One-Way)الاتجاهأحاديالتباين ANOVA،)بخصوصوذلكالبحثفرضياتاختبارإلىالاختبارهذايهدفحيث

أثر أساليب التربية على متغيرات البحث الأخرى، وفق أساليب التربية المتبعة من قبل الأمهات:
المتساهلين )رعاية منخفضة/استبدادية عالية(.⮚

المنضبطين )رعاية عالية/استبدادية عالية(.⮚

الصارمين )رعاية عالية/استبدادية منخفضة(.⮚

الغير مهتمين )رعاية منخفضة/استبدادية منخفضة(.⮚

التربويةالأساليببينماالمقارنةالاختبارهذابهدفوذلك،Meansالمتوسطاتاختباراستخدامعلىالتأكيدتموقد

الأساليبهذهبينمامعنويةفروقوجودعبرصحتهاإثباتتم)التيالمحققةالفرضياتدراسةفيالمتبعةالسابقة

0.05منأكبرالفرضياتجميعتبايناتتجانسمنتأكدتLeveneاختبارخلالفمنالأمهات(.قبلمنالمتبعة

التربيةأساليببينالتباينات)تساوي(تجانسإلىتشيرالتيالعدمفرضيةرفضيمكنلاوبالتاليالدلالة(،)مستوى

فيالاستمراريمكنوبالتاليالبحثفرضياتمنلكل)تساوي(التبايناتتجانسشرطتحققعلىيدلوهذاالمتبعة،

.ANOVAاختبارإجراء

ANOVAاختبار(4)الجدول

Sig/P F Mean Square df الفرضية
.000 5.260 4.217 43 H1التلفازلإعلاناتالوعي

.000 1.966 2.552 43 H2الطفلمعالتواصل

.000 4.910 3.256 43 H3للسلوكياتقيودوضع

.000 1.186 2.395 43 H4للطلباتالخضوع

.000 6.193 3.287 43 H5الإعلاناتقوانيننحوالاتجاه
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0.05منأقلوهي0.001بلغتH1الأولىللفرضيةSig/Pقيمةأن(4)الجدولفيANOVAاختبارنتائجتظهر
نمطيتصفالتيالأمهاتبارتباطالقائلةالبديلةالفرضيةوقبولالعدمفرضيةرفضيمكنولهذاالدلالة(،)مستوى
بينجوهريةفوارقيوجدوأنهالتلفازعلىالأطفاليشاهدهاالتيبالإعلاناتبالوعيإيجابياًارتباطاًبالرعايةتربيتهن
Sig/PقيمةبلغتH2الثانيةللفرضيةوبالنسبةالفرضية.هذهتحقيقفيالمعتمدةالتربيةأساليب < أقلوهي0.001

يتصفالتيالأمهاتارتباطإلىتشيرالتيالبديلةوقبولالعدمفرضيةرفضيمكنولهذاالدلالة(،)مستوى0.05من
التربيةأساليببينجوهريةفوارقيوجدوأنهالإعلاناتحولالأطفالإلىبالتحدثإيجابياًارتباطاًبالرعايةتربيتهننمط

Sig/PقيمةبلغتفقدH3الثالثةللفرضيةبالنسبةوكذلكالفرضية.هذهتحقيقفيالمعتمدة < منأقلوهي0.001
إيجابيبشكلالأمهاتسلطويةترتبطبحيثالبديلةوقبولالعدمفرضيةرفضيمكنولهذاالدلالة(،)مستوى0.05
هذهتحقيقفيالمعتمدةالتربيةأساليببينجوهريةفوارقيوجدوأنهالتلفزيونفيالأطفالمشاهدةعلىقيودبوضع

Sig/PبلغتH4الرابعةللفرضيةقيمةأنالجدولوبينالفرضية. < الدلالة(،)مستوى0.05منأقلوهي0.001
الأطفاللطلباتبالاستسلامسلبياًارتباطاًالأمهاتسلطويةترتبطوبالتاليالبديلةوقبولالعدمفرضيةرفضيمكنولهذا
فقد،H5الأخيرةللفرضيةبالنسبةأماالفرضية.هذهتحقيقفيالمعتمدةالتربيةأساليببينجوهريةفوارقيوجدوأنه

Sig/Pقيمةبلغت < البديلةوقبولالعدمفرضيةرفضيمكنولهذاالدلالة(،)مستوى0.05منأقلوهي0.001
وأنهللأطفالالألعابإعلاناتتنظيمبتفضيلإيجابيبشكلترتبطبالرعايةتربيتهانمطيتصفالتيالأمهاتبأنالقائلة
دراسةمعالاختبارهذانتائجتشابهتوقدالفرضية.هذهتحقيقفيالمعتمدةالتربيةأساليببينجوهريةفوارقيوجد

(Joseph and All, جميعتحقيقعلىالتربيةفيالمعتمدةالأساليببينجوهريةفوارقوجودبينتوالتي(2013
الفرضيات السابقة.

للمقارنةالمتوسطاتاختباراستخدامتمالتربية،أساليببينجوهريةفوارقوجودفيالبحثفرضياتصحةإثباتبعد
بين الأساليب المعتمدة من الأمهات في التربية وكانت النتائج وفق ما يلي:

الأربعةالتربيةأساليبمتوسطات(5)الجدول

مهتمالغير
Neglecting

المنضبط
Disciplinary

الصارم
Strict

المتساهل
Permissive

الفرضية

1.5731 2.3447 1.7483 1.9500 H1التلفازلإعلاناتالوعي

2.2358 2.9814 2.4116 2.6433 H2الطفلمعالتواصل

1.6627 2.3385 1.9267 1.6667 H3للسلوكياتقيودوضع

2.7840 2.7655 2.7134 2.8050 H4للطلباتالخضوع

1.5991 2.1118 1.6400 1.6916 H5الإعلاناتقوانيننحوالاتجاه

212 161 147 150 الـعـدد

عالية(عالية/استبدادية)رعايةDisciplinaryالمنضبـط*
منخفضة(عالية/استبدادية)رعايةStrict*الصـارم
عالية(منخفضة/استبدادية)رعايةPermissive*المتساهل
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منخفضة(منخفضة/استبدادية)رعايةNeglectingمهتم*الغيـر

المتساهل،لأسلوببالنسبة150بلغحيثالتربوية،الأساليبمنكلاًيتبعناللواتيالأمهاتعدد(5)الجدوليبين

لأفرادالعظمىالغالبيةوهي212مهتمالغيرالأسلوبأما،161المنضبطولأسلوب،147الصارمالتربيةولأسلوب

)رعايةمهتمالغيرالأسلوبهوالأطفالتربيةفيالدراسةمجتمععلىالغالبالتربويالأسلوبأننستنتجالعينة.

البحثفرضياتمنلكلالتربويةالأساليبمتوسطاتبينالفوارق(5)الجدوليبينكمامنخفضة(.منخفضة/استبدادية

وفق الآتي:

oالأولىالفرضيةفيH12.3447منضبطتربويأسلوبيعتمدناللواتيالأمهاتمتوسطللإعلانات(الأمهات)وعي

الأسلوبثم،1.9500المتوسطبلغحيثالمتساهلالأسلوبيليهاالفرضية،هذهفيالعينةلأفرادمتوسطأعلىوهو

الأمهاتأنيثبتماوهذا،1.5731متوسطهبلغالذيمهتمالغيرالأسلوبوأخيراً،1.7483متوسطهبلغالصارم

للإعلاناتالأطفاللتعرضبالوعييتمتعنالمتساهلثمالمنضبطالعاليةبالرعايةتتمتعتربويةأساليبتعتمدناللواتي

هذهتفسيرويمكنمهتم.الغيرثمالصارمالمنخفضةبالرعايةتتصفأساليبعلىتعتمدناللواتيالأمهاتمنأكثر

كامليقدمونفهمالأطفال،مععلاقاتهمبدفءيتصفونالعاليةالرعايةذاتالتربويةالأساليبفيالأمهاتأنالنتيجة

الأطفالبتعرضالوعيالأمهاتهؤلاءامتلاكإلىيؤديوهذاالتلفاز،علىويشاهدوهيفعلونهمالكلاهتمامهم

Joseph)وجدهمامعتتفقالدراسةهذهنتائجإنالمنخفضة.الرعايةذاتالأساليببعكسالتلفاز،علىللإعلانات Z.

and All, الأمهاتمنأكثرالأطفالبإعلاناتبالوعييتمتعنالمتساهلالأسلوبتتبعناللواتيالأمهاتبأن(2013

أسلوبيتبعناللواتيالأمهاتبأنالباحثوجدهمامعالدراسةهذهنتائجواختلفتمهتم،الغيرالأسلوبيتبعناللواتي

الصارم هم واعون بالإعلانات أكثر من اللواتي يتبعن أسلوب المنضبط.

oالثانيةللفرضيةبالنسبةالنتائجوتبينH2المنضبطالتربيةأسلوبمتوسطأنالإعلانات(ومناقشةالأطفالمع)التواصل

الأسلوبثم،2.6433متوسطهيبلغالذيالمتساهلالأسلوبيليهاثمأيضاً،الفرضيةلهذهمتوسطأعلىوهو2.9814

أنسبقممانتيجةفتكون،2.2358بمتوسطمهتمالغيرالأسلوبيأتيوأخيراً،2.4116قيمتهبمتوسطالصارم

بشكلأطفالهممعيتواصلونالمتساهلثمالمنضبطعاليةبرعايةتتصفتربيةأساليبعلىتعتمدناللواتيالأمهات

مهتم.الغيرثمالصارمأقلبرعايةتتمتعأساليبتستخدمالتيالأمهاتمعبالمقارنةالتلفاز،بإعلاناتيتعلقفيماإيجابي

بينماالموازنةيحاولنالتربيةأساليبفيالعاليةالرعايةعلىالمعتمداتالأمهاتأننرىالنتيجةهذهولتفسير

يشاهدهلماالمستمرةمناقشتهميستدعيوهذاالتعليمية،والفرصالنفسيالدعمتقديممعوحقوقهمالطفلمسؤوليات

نتائجإنالمنخفضة.الرعايةذاتالأساليبمنأكبربشكلوترويجية،تسويقيةورسائلإعلاناتمنالتلفازعلىالأطفال

Joseph)وجدهمامعتتفقالدراسةهذه Z. and All, المتساهلالأسلوبتتبعناللواتيالأمهاتبأن(2013

هذهنتائجواختلفتمهتم،الغيرالأسلوبيتبعناللواتيالأمهاتمنأكثرالإعلاناتويتناقشونأطفالهممعيتواصلون
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أكثرالإعلاناتويتناقشونأطفالهممعيتواصلونالصارمأسلوبيتبعناللواتيالأمهاتبأنالباحثوجدهمامعالدراسة

من اللواتي يتبعن أسلوب المنضبط.

oالثالثةللفرضيةبالنسبةأماH3متوسطأعلىالمنضبطالتربيةأسلوببلغفقدالتلفاز(،لمشاهدةالأطفالعلىقيود)وضع

والذي1.6667متوسطهبلغالمتساهلالأسلوبيليها،1.9267متوسطهقيمةالذيالصارمالأسلوبثم،2.9814

تربويةأساليبيستخدمناللواتيالأمهاتأنفنستنتج،1.6627قيمتهبلغتالذيمهتمالغيرالأسلوبمتوسطمعتقارب

التلفازمشاهدةفيالأطفالعلىقيودوضعفيإيجابيبشكلسلطويتهمتستجيبالصارمثمالمنضبطعاليةاستبداديةذات

ويمكنمهتم.الغيرثمالمتساهلأقلباستبداديةيتصفأسلوبيتبعناللواتيالأمهاتمنأكثروذلكالتسلية،ووسائل

سلوكياتعلىالأمهاتسيطرةفرضإلىيؤديالتربية،فيالعاليةللاستبداديةالأمهاتاستخدامأنالنتيجةتفسير

Joseph)دراسةمعوبالمقارنةكثيرة.حقوقاًيمتلكونلاالأطفالأنيظنونلأنهموذلكالأطفال Z. and All،

مشاهدعلىقيوداًيضعنلااللواتيالوحيداتهممهتمالغيرالأسلوبيتبعناللواتيالأمهاتأنوجدفقد(،2013

الأطفال للتلفاز.

oالرابعةللفرضيةبالنسبةالنتائجوأظهرتH4الأسلوبمتوسطبلغالأطفال(،لمتطلباتوخضوعهمالأمهات)استسلام

ثم،2.7840متوسطهقيمةالذيمهتمالغيرالأسلوبيليهاالعينة،أفرادلإجاباتمتوسطأعلىوهو2.8050المتساهل

الأمهاتأنالنتيجةهذهمنفنجد،2.7134الصارمالأسلوبمتوسطوأخيراً،2.7655بمتوسطالمنضبطالأسلوب

سلبيبشكلسلطويتهمترتبطمهتمالغيرثمالمتساهلمنخفضةباستبداديةتتصفتربيةأساليبعلىيعتمدناللواتي

منخفضةبرعايةتتمتعأساليبيتبعناللواتيالأمهاتيعاكسماوهذاالأطفال،لمتطلباتوالاستسلامبالخضوع

علىسلطتهنيفرضناللواتيالأمهاتأنالمنطقيمنأنهنجدسبقماولتفسيرالصارم.ثمالمنضبطعاليةواستبدادية

الأمهات.طاعةوتقبلمعينةبقواعدالأسرةلالتزاموذلكالمستمرة،الأطفاللمتطلباتالخضوعإلىيملنلاالأطفال،

Joseph)دراسةنتائجمعتوافقتقدالدراسةهذهنتائجأنونلاحظ Z. and All, يتعبناللواتيفالأمهات(،2013

لأسلوب التربية المنضبط والصارم لا يخضعون لطلبات الأطفال مقارنة بالأسلوب المتساهل والغير مهتم.

oالخامسةللفرضيةوبالنسبةH5التربيةأسلوبفإنللأطفال(،الألعابلإعلاناتحكوميتنظيمتفضيلنحو)الاتجاه

الغيرالأسلوبثم،1.6400الصارمالأسلوبثم،1.6916المتساهلالأسلوبيليها،2.1118متوسطهبلغالمنضبط

ثمالمنضبطعاليةبرعايةتتمتعأساليبيتبعناللواتيالأمهاتأنفنستنتج.1.5991متوسطهقيمةبلغالذيمهتم

علىيعتمدناللواتيالأمهاتمنأكثرالأطفال،ألعابلإعلاناتحكوميتنظيملتفضيلإيجابيبشكليميلونالمتساهل

اللواتيالأمهاتأنالنتيجة،هذهتفسيريمكنناسابقاًذكروممامهتم.الغيرثمالصارمالمنخفضةبالرعايةتتصفأساليب

منهاالإعلاناتوخصوصاًالتلفازعلىالأطفاليشاهدهلماكبيراًاهتماماَيبلينالتربويالأسلوبفيعاليةرعايةيتبعن

المعروضةالأطفالإعلاناتمحتوىتضبطحكوميةقوانينوجودفيفضلنالأطفال،سلوكياتعلىالكبيرلتأثيرهوذلك

Joseph)وجدهمامعتتفقالدراسةهذهنتائجإنالتلفاز.على Z. and All, تتبعناللواتيالأمهاتبأن(2013
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يتبعناللواتيالأمهاتمنأكثرالأطفالألعابلإعلاناتحكوميتنظيملتفضيلإيجابيبشكليميلونالمتساهلالأسلوب

يميلونالصارمأسلوبيتبعناللواتيالأمهاتبأنالباحثوجدهمامعالدراسةهذهنتائجواختلفتمهتم،الغيرالأسلوب

بشكل إيجابي لتفضيل تنظيم حكومي لإعلانات ألعاب الأطفال أكثر من اللواتي يتبعن أسلوب المنضبط.
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نتائج الدراســــــة:
بعد جمع بيانات وتحليل الآراء وإجابات أفراد العينة توصلت الدراسة إلى النتائج التالية:

أن الأسلوب الغير مهتم هو الأسلوب التربوي الغالب على أمهات المجتمع السوري في عصرنا الحالي.-

علىالأطفاليشاهدهاالتيبالإعلاناتبالوعيإيجابياًارتباطاًبالرعايةتربيتهانمطيتصفالتيالأمهاتترتبط-

الأطفاللتعرضأكبربوعييتمتعنوالمنضبطالمتساهلالأسلوبيتبعناللواتيالأمهاتأنوذلكالتلفاز،

للإعلانات من الأمهات اللواتي تعتمدن على الأسلوب الصارم والغير مهتم.

أنحيثالإعلان،حولالأطفالإلىبالتحدثإيجابياًارتباطاًبالرعايةتربيتهانمطيتصفالتيالأمهاتترتبط-

الأمهاتمنأكثروأهدافهاالإعلاناتحولأطفالهنمعيتحدثنوالمنضبطالمتساهلالأسلوبيتبعناللواتيالأمهات

اللواتي تعتمدن على الأسلوب الصارم والغير مهتم.

الأمهاتأنالدراسةفوجدتالتلفاز،فيالأطفالمشاهدةعلىقيودبوضعإيجابيبشكلالأمهاتسلطويةترتبط-

وسائلواستخدامالتلفازلمشاهدةالأطفالعلىقيودوضعإلىيميلونوالصارمالمنضبطالأسلوبيستخدمناللواتي

التسلية بشكل أكبر من الأمهات اللواتي تستخدم الأسلوب المتساهل والغير مهتم.

الأسلوبعلىتعتمدناللواتيالأمهاتأنحيثالأطفال،لمتطلباتبالاستسلامسلبيًاارتباطًاالأمهاتسلطويةترتبط-

علىتعتمدناللواتيالأمهاتمنأكثرالأطفاللمتطلباتوالاستسلامالخضوعإلىيميلونمهتموالغيرالمتساهل

الأسلوب الصارم والمنضبط.

حيثللأطفال،الألعابإعلاناتتنظيمبتفضيلإيجابيبشكلبالرعايةتربيتهانمطيتصفالتيالأمهاتترتبط-
لضبطحكوميتنظيملتفضيليميلونوالمتساهلالمنضبطالأسلوبيتبعناللواتيالأمهاتأنالدراسةوجدت

إعلانات ألعاب الأطفال، أكثر من الأمهات اللواتي يعتمدن على الأسلوب الصارم والغير مهتم.

التـوصيــات

علىالأمهاتتقتصرولاالمقنعة.الإعلانيةالرسائلإلىالأطفالإلىالوصولأمامحاجزاًالأمهاترعايةتمثل-
المسوقينفإنلذلكالإعلانات.هذهمصداقيةلنقدالأطفالتدريبعلىتركزبلفحسب،إليهاالوصولتقييد

الذين يتعاملون بصدق مع العملاء سيكونون أكثر نجاحاً في جذب الأمهات والأطفال في السوق المستهدف.
وتعزيزتطويرفيمفيداًالوالدينأسلوبفيالتمييزيكونأنيمكنالعامة،والسياسةالقوانينلصانعيبالنسبة-

الأمهاتأنإلىتشيردراستناإنحيثبالألعاب.المتعلقةوخاصةوالإعلاناتالتسويقممارساتتنظمسياسة
معبالمقارنةوالممارساتالقوانينمنالنوعلهذادعماًأكثرهيعاليةاستبداديةذوأسلوبتستخدمالتي

فيواستخدامهنالأمهاتهؤلاءاستهدافينبغيوبالتاليعالية،رعايةذاتأساليبتستخدمالتيالأمهات
التأثير على الجهود المبذولة لتشجيع مثل هذا التنظيم ذلك النوع من الأمهات.
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عنها،المعلنوالخدماتالسلعشراءعلىإقناعهموزيادةالأطفاللجذبالإعلانيبالمحتوىالاهتمامزيادة-

ومناقشة هذه الرسائل لتؤثر على سلوكياتهم الشرائية.

قدرةلتفاوتوذلكالمستهدف،الأطفالعمرحيثمنالتلفزيونيالإعلانمحتوىتصميمفيالنظرضرورة-

الطفل على فهم الإعلان والرسائل الترويجية.
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