
 
 

 

 لتوجه الريادي في العلاقة بين المهارات القيادية وأداء المشاريع الصغيرةل الوسيط دورال

 المشاريع الصغيرة في محافظة دمشق في دراسة ميدانية
 الدكتور عبد الحميد الخليل1

 دانية غسان إبراهيم 2

 الملخص

لتوجه ابدراسة  القيادية وأداء المشاريع الصغيرة وذلكدور التوجه الريادي في العلاقة بين المهارات  اختبارهذا البحث إلى  هدف
ات المهار نية، الذهالمهارات الإنسانية، المهارات الفكرية أو ) القياديةالمهارات عن طريق دراسة أبعاد ،  الريادي كمتغير وسيط

 لمهاراتادي في العلاقة بين ، ومعرفة أثر التوجه الرياالصغيرة عتحسين أداء المشاري الدراسة وعلاقتها بموضوع (الإدارية
حصول كوسيلة لل استخدمت الاستبانةعلى المنهج الوصفي المسحي، كما  ةالباحث تاعتمد القيادية وأداء المشاريع الصغيرة،

ن هناك أ :عدة نتائج أهمهاإلى  البحث هذا وتوصل، SPSS25الإحصائي برنامج على البيانات، وتم تحليلها بواسطة 
لصغيرة ان مدراء المشاريع أهذا يدل على ، و في المشاريع الصغيرة محل الدراسةالتوجه الريادي مستوى كبير لوجود 

 بمستوى يةوجود المهارات القياد إلىفراد العينة يميلون أن أ .لديهم حب وتوجه لريادة أعمالهم بكل كفاءة وفاعلية
ريع ء المشادية وبين المتغير التابع )تحسين أدابعاد المتغير المستقل المهارات القياأهناك علاقة قوية بين  مرتفع.

 .ن هذه العلاقة تزداد بوجود التوجه الريادي لدى مدراء المشاريع الصغيرة محل الدراسةأالصغيرة( و 

 

 .أداء المشاريع الصغيرة، التوجه الريادي، المهارات القيادية :الكلمات المفتاحية

 

 

 

                                                           
، إيميل: 0991122224دمشق، سوريا، موبايل:  عضو هيئة تدريسية، قسم الموارد البشرية، المعهد العالي لإدارة الأعمال، 1

Abdulhamidkhalil@yahoo.comdaaniaaib@gmail.com 
 
 daaniaaib@gmail.comاهيم، طالبة دكتوراه ، قسم الموارد البشرية، المعهد العالي لإدارة الأعمال، دمشق، سوريا، إيميل: دانية غسان إبر2

 

mailto:daaniaaib@gmail.com


 
 

2 
 

The impact of leadership skills on improving the quality of performance of 

small projects with entrepreneurial orientation as a mediating variable 

An Empirical study 

Abdlhamid Khalil3 

4Dania Ibrahim 

 

Abstract: 

The aim of this research is to test the existence and determine the type of relationship between 

leadership skills and the improvement of small projects with the presence of a mediating variable 

which is the entrepreneurial orientation, by studying the dimensions of leadership skills (human 

skills, intellectual or mental skills, administrative skills) and their relationship to the subject of 

the study improving the performance of small projects, and knowledge The impact of the 

entrepreneurial orientation on the relationship between leadership skills and the performance of 

small projects. The researcher relied on the descriptive survey method. She also used the 

questionnaire as a means to obtain data, and it was analyzed by the statistical program SPSS25. 

This research reached the most important results: The results showed that there is a high level of 

entrepreneurial orientation in the small projects under study, with a mean of (3.49), and this 

indicates that the managers of small projects have a love and orientation for their 

entrepreneurship efficiently and effectively. The results showed that the sample members tend to 

have leadership skills with a large arithmetic mean of (3.48), meaning that the sample members 

tend to agree to the existence of these skills. The results showed that there is a strong relationship 

between the dimensions of the independent variable leadership skills and the dependent variable 

(improving the performance of small projects) and that this relationship increases with the 

entrepreneurial orientation of the managers of the small projects under study. 
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المقدمة:-1  

ن نمو ملبلدان لبلدان متطورة، لما تقدمه  أوتعتبر المشاريع الصغيرة من الإنجازات الكبيرة بالنسبة للبلدان سواء بلدان نامية 
لتقدم ااقتصادي سريع إذ تعتمد عجلة الاقتصاد في أي بلد على وجود المشاريع الصغيرة فهي تساهم في دفع هذه العجلة نحو 

باع لال ات، وتسعى البلدان بشكل عام ومحافظة دمشق بشكل خاص لتطوير أداء هذه المشاريع من خواجتماعيا   ا  وبيئي اقتصاديا  
د خصية القائمن مهارات إنسانية موجودة بش، المتنوعة الإنسانتلك الإدارة التي تعتمد على مهارات ، أساليب حديثة في الإدارة

ي سمات ه إداريةالقائد من خلال تجربته العلمية والعملية ومهارات  هما اكتسبفكرية أو ذهنية تعتمد على  مهاراتو الإداري 
شكل تالتي ة القيادي المهاراتهذه المهارات كلها تدعى  ،منها تأتي معه بالطبيعة ومنها تأتي مكتسبة أيضا   موجود بشخص القائد

دها بأبعا ديةالقياالمهارات ، فئهالتطوير أداالصغيرة وتدور في فللكه كل الأنشطة الموجودة في المشاريع  أساسيا   اليوم دعما  
فراد تنفيذي الأالالمدير "العملية التي يوجه من خلالها هي  (المهارات الإداريةالإنسانية ،المهارات الفكرية ، تالثلاث)المهارا

أقصى رضا ويرشد ويؤثر في اختيار وتحقيق أهداف معينة عبر التوسط بين المشروع والأفراد بطريقة تضمن 
 والابتكار والإبداعيجب أن تعمل في بيئة تأخذ على عاتقها التطور المهارات ( ،ولكي تحقق هذه 39،ص2020ممكن")هري،

بدع م" نشاط  ووجود خطط استراتيجية واضحة لكل مشروع صغير هذه البيئة تسمى التوجه الريادي الذي عرفه الكثيرين بأنه 
 ( ومن هنا جاءت أهمية البحث من أجل تسليط21،ص2016شيء ما من لا شيء ")معراوي،،غنها القابلية على تكوين وبناء 

دي جه الرياالمتنوعة بوجود التو  القياديةالمهارات الضوء على تطوير أداء المشاريع الصغيرة في محافظة دمشق بالاعتماد على 
 .لما له من دور في ثقل تلك المهارات وتوجيهها بشكل صحيح

 بحث:مصطلحات ال -2

لزامهم بتحقيق  والإمكانياتهي القدرات والمهارات  :المهارات القيادية القدرة على و هدافهم، أالتي تهدف إلى التأثير على الأفراد وا 
ا يؤثر بهوهي مجموعة من الصفات الإنسانية والخبرات التي يتمتع بها الفرد، و التأثير والتحفيز للوصول إلى هذه الأهداف، 

 (.57، ص 2022ل إلى الأهداف المنشودة)التويجري، ك بغية الوصو على الآخرين وذل

بلخير )المتاحة هي تلك المشاريع التي تمارس أعمالا  حرفية وغير حرفية بسيطة في حدود الإمكانيات  المشاريع الصغيرة:
 (617ص، 2019والنهدي ،

سوق من خلاله الحصول على فرص جديدة في الهو وسيلة مهمة جدا  يعتمد على الابتكار تسعى الشركات  التوجه الريادي:
 .(Basso,et,al,2016,p317معتمدة على ثلاث ركائز هي البيئة والهيكل واستراتيجية الشركة )
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 السابقة:الدراسات 3-

 الدراسات العربية:: أولا

 داءوالأ الضمنية المعرفة بين العلاقة في الريادي للتوجه الوسيط الدور ( بعنوان"2020)علي، حماد، دراسة  -1
 للتوجه لوسيطا الدور على التعرف إلى الدراسة هذه ، هدفت"السودانية الاتصالات شركات على تطبيقية دراسة" الاستراتيجي

 المنهج على الدراسة اعتمدت. السودانية الاتصالات بشركات الاستراتيجي والأداء الضمنية المعرفة بين العلاقة في الريادي
نة، ( استبا62واسترداد ) توزيع تم حيث الاستبانة، طريق عن البيانات لجمع الشامل الحصر أسلوب علىو ( الوصفي) الكمي

 ائيةالإحص الحزم طريق برنامج عن ذلك و الفرضيات، لاختبار البنائية ونمذجة المعادلة المسار تحليل أسلوب وتم استخدم
وبين  ،يتيجالاسترا والأداء الضمنية المعرفة بين جزئية إيجابية ةعلاق وجود الدراسة نتائج (. أظهرتSPSSالاجتماعية) للعلوم
 والأداء ديالريا التوجه بين بالكامل معنوية إيجابية علاقة وجود إلى النتائج أشارت كما. الريادي والتوجه الضمنية المعرفة

 . يالاستراتيج والأداء الضمنية المعرفة بين العلاقة في جزئي بشكل الريادي يتوسط التوجه وأن. يالاستراتيج

المال  توسط دور رأس والأداء:ن سلوكيات القيادة البارعة والتوجه الريادي قة بيلاالع" ( بعنوان2019دراسة )أبو زيد،  -2
توجه بارعة واليهدف البحث إلى تحديد طبيعة العلاقة بين سلوكيات القيادة ال،  "والمحددات التنظيمية الاجتماعيالتنظيمي 
ركة ش( 37وعمر المنظمة ونمط الملكية، وتم التطبيق على ) الاجتماعيوالأداء في ظل توسط رأس المال التنظيمي  الريادي

ئج جودة ( من المديرين، وأظهرت النتا183من الشركات التي تعمل بالصناعات فائقة التكنولوجيا بمصر وبلغت عينة الدراسة )
وى سين مستقة بين اتباع سلوكيات القيادة البارعة وتبني التوجه الريادي وتحلاالع إيجابيةمتغيرات النموذج وكذلك  وملائمة
علق قة، وفيما يتلاللع والانسجام(الثقة ) الاجتماعي، كما أكدت النتائج على توسط مكونات رأس المال التنظيمي الأداء

ثير ظهر تأيفي حين لم  الأداءريادي وتحسين بالمحددات التنظيمية أشارت النتائج إلى تأثير نمط الملكية على اتباع التوجه ال
 . قة أو التنبؤ بها بشكل واضحلاللعمر التنظيمي على طبيعة الع

دانية دراسة مي"دية ير التنظيمي بالمؤسسة الاقتصافي عملية التغيالقيادية المهارات ثر أ (  بعنوان "2019هري ،دراسة )3-
فكرية( نسانية، ال)الفنية، الإ المهارات الإداريةأثر  فةرمع هذه الدراسة إلى هدفت"، بالمجتمع الصناعي صيدال، وحدة قسنطينة

 اتبعت هذه الدراسة المنهج، وحدة قسنطينة –صيدال  –في عملية التغيير التنظيمي من وجهة نظر الموظفين في مجمع 
من مختلف الطبقات  موظفا   137على  هفقرة وتم توزيع 65إعداد استبيان مكون من  تمالدراسة  هدف قلتحقي و، الكمي

( لتحليل  SPSS25، وتم استخدام برنامج )استبيانا  صالحا  للتحليل الكمي 155العمالية في المؤسسة، وتم استرجاع 
 )المهارات وجب ذو دلالة إحصائية لأبعاد مهارات القيادةموجود أثر  الدراسة:هم النتائج التي توصلت اليها هذه أالبيانات.
ة ة بين أفراد عينعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائي ،المهارات الفكرية( في عملية التغيير التنظيمي هارات الإنسانية،الفنية، الم

، لوظيفياالدراسة نحو عملية التغيير التنظيمي تعزى لمتغيرات الجنس، العمر، الحالة العائلية، المستوى الدراسي، المسمى 
 .الأقدمية
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ن مدراسة عينة  -ادي في نجاح المؤسسات الصغيرة والمتوسطةنوان " دور التوجه الري( بع2017دراسة )أيوب،  -4
التوجه  اختبار الدور الذي يمكن ان يلعبه إلىهدفت هذه الدراسة ، لجزائر"ا -المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية سكيكدة

حب ( رياديا صا143كونت عينة الدراسة من )تالريادي في نجاح المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية سكيكدة بالجزائر. 
 همهاأعدة نتائج  إلىوقد توصلت الدراسة  مؤسسة صغيرة ومتوسطة بالولاية، حيث استخدمت الاستبانة كأداة لجمع البيانات،

سة بيد رابين التوجه الريادي ونجاح المؤسسات الصغيرة والمتوسطة محل الد إحصائيةذات دلالة  إيجابية تأثيريةوجود علاقة 
 في لريادياالعينة حول متغير التوجه  أفراد إجاباتفي  إحصائياكما لم تظهر الدراسة وجود فروق دالة  منخفضة نوعا ما، أنها

عة مجمو  إلىالمتغيرات الديمغرافية. وبناء على النتائج توصلت الدراسة  إلىتعزى  نجاح المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 
ة المؤسس ءوأداتحسين تنافسية  إلىوالاستباقية الذي يؤدي  الإبداعماد والتنفيذ الفعال لعنصري ابرزها: ضرورة الاعت توصيات

 مامأوصناع القرار بغية تذليل الصعاب  الأعمالبما يضمن لها النجاح والاستمرارية، والتعاون بين المختصين في ريادة 
 الريادي.

 الدراسات الأجنبية:

 نوان:بع ((Gomes. etal,2022دراسة -1

"The role of entrepreneurial orientation, organizational learning capability and 
service innovation in organizational performance" 

ل سة إلى تحليالدرا هدفت هذهدور التوجيه الريادي التنظيمي والقدرة على التعلم والابتكار الخدمي في الأداء التنظيمي"، "
معرفة، يفة القات بين التوجه الريادي، والقدرة على التعلم التنظيمي وابتكار الخدمة والأداء التنظيمي، في المنظمات كثالعلا

ين نهم هم الذوتكونت عينة الدراسة من المديرين لأ. شركة معمارية وعمرانية من سانتا كاتارينا، البرازيل 159تكونت العينة من 
. تنظيميظمة، أظهرت النتائج أن التوجه الريادي هو محرك قوي للابتكار في الخدمة والأداء اللديهم معلومات عامة عن المن

نظيمي هو علم التوأظهرت النتائج أن الت. وتعمل قدرة التعلم التنظيمي كميسر للابتكار ولديها تأثير إيجابي على الأداء التنظيمي
بداعا ، ويجب أن تولوتحتاج الإ. وسيط في ابتكار الخدمة والأداء التنظيمي ت ي منظمادارة إلى جعل مؤسستها أكثر نشاطا  وا 

ويمكن أن  تباقيةالعمارة والعمران مزيدا  من الاهتمام الحفاظ على التوجه الريادي وتعزيزه بشكل دائم، والاتجاه نحو كل من الاس
 .تكون المخاطرة ميزة متأصلة في خدمات الأعمال التجارية كثيفة المعرفة

 بعنوان(: Nguyen, ET.AL, 2021)دراسة   -2

The impact of entrepreneurial leadership on SMEs’ performance: the mediating effects of 
organizational factors 

لبحث إلى يهدف هذا ا"، التأثيرات الوسيطة للعوامل التنظيمية: تأثير القيادة الريادية على أداء الشركات الصغيرة والمتوسطة"
دراسة تأثير القيادة الريادية والتوجيه الريادي وقدرة الابتكار التكنولوجي على أداء الشركات الصغيرة والمتوسطة، حيث تمثلت 
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، والميزة التنافسية توجه الريادي، والإبداع الجماعي، والقدرات الديناميكيةال: التأثيرات الوسيطة للعوامل التنظيمية الداخلية بالتالي
مؤسسة صغيرة ومتوسطة  182تكونت عينة الدراسة من  .لى العلاقة بين القيادة الريادية وأداء الشركات الصغيرة والمتوسطةع

وأشارت النتائج . في فيتنام Ho Chi Minh، مدينة Quang Trung Software Cityلتكنولوجيا المعلومات تعمل في مدينة 
الكاملين للإبداع الجماعي والقدرات الديناميكية والمزايا التنافسية يمكن أن تعزز أداء  إلى أن القيادة الريادية من خلال الوسطاء

الشركات الصغيرة والمتوسطة في مجال تكنولوجيا المعلومات، في حين أن التوجه الريادي لا يؤثر على أداء الأعمال التجارية 
تكنولوجي بعض الفوائد، إلى جانب ذلك لا يلعب التوجه للشركات الصغيرة والمتوسطة، ويمكن أن توفر قدرات الابتكار ال

 . الريادي أي دور وساطة في العلاقة بين قيادة ريادة الأعمال وأداء الشركات الصغيرة والمتوسطة

 بعنوان:( Ahmad&Ahmad,2021دراسة ) 3-

"Effect of Managerial Skills on the Performance of Small- and Medium-
Sized Enterprises: A Case Study in Pakistan” 

لى معرفة لدراسة إاهذه تهدف  "، تأثير المهارات الإدارية على أداء الشركات الصغيرة والمتوسطة: دراسة حالة في باكستان"
 (SMEs) حجمالتأثير الوسيط للتخطيط الاستراتيجي على العلاقة بين المهارات الإدارية وأداء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ال

دة قات المتعدنمذجة المعادلات للاختبار المتزامن للعلا واستخدمت، التحليلياتبعت هذه الدراسة المنهج  باكستان. البنجاب،في 
تأثير المباشر ال وتم تقييملتقييم القيم الإحصائية الوصفية والاستنتاجية.   (PLS 3.3)تم استخدام المربعات الصغرى الجزئية  و

 ،لاستراتيجيالتخطيط لذات التأثير الوسيط  بعادوالعلاقة غير المباشرة بين المهارات الإدارية والأ والنتائج،لإدارية بين المهارات ا
لتي هم النتائج اأ .باكستان البنجاب،مالك / مدير الشركات الصغيرة والمتوسطة في  265توزيع الاستبيانات على حيث تم 

 النتائج وتوصلتير إيجابي للمهارات الإدارية على أداء الشركات الصغيرة والمتوسطة تأث هناكأن  توصلت اليها هذه الدراسة:
هارات دور الم إن.العلاقة بين المهارات الإدارية وأداء الشركات الصغيرة والمتوسطةيتوسط التخطيط الاستراتيجي إلى أن 

 ل كبيرتراتيجي. التخطيط الاستراتيجي يؤثر بشكالإدارية في استخدام موارد الشركة له تأثير كبير من خلال التخطيط الاس
يجابي على العلاقة بين المهارات الإدارية وأداء الشركات الصغيرة والمتوسطة في  ات تراتيجيعند وضع اس باكستان. البنجاب،وا 

داء أية في كثر فاعليمكن أن يكون تأثير المهارات الإدارية على استخدام موارد الشركة أ والمتوسطة،مناسبة للشركات الصغيرة 
 الشركة.

 ( بعنوان:Taherdoost, 2020دراسة ) -4

Role of Leadership in Small and Medium Enterprises (SMEs) 

ط الضوء على أهمية القيادة يسلتهدف هذه الدراسة إلى ت، (SMEs)"دور القيادة في الشركات الصغيرة والمتوسطة "
حصت سلوك القيادة التي تمارسها الشركات الصغيرة والمتوسطة لإعطاء المزيد التي ف ومراجعة الأدبيات ،للمنظمات

اعتمدت هذه الدراسة على  من ناحية أخرى. الشركات للأكاديميين والممارسين والقادةهذه من رؤى أدوار القيادة في 
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يجب أن  أهم النتائج الآتية:توصلت هذه الدراسة إلى ، المنهج النقد الأدبي وتم مراجعة مجموعة من الأدبيات السابقة
تلعب  تحدياتهم.تتمكن الشركات الصغيرة والمتوسطة من العثور على استراتيجيات واعتمادها تسمح لهم بالتغلب على 

  لتعزيز الأداء التنظيمي. في الشركات الصغيرة والمتوسطة مهما   سلوكيات القيادة دورا  

 ما يميز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة:
 موسومة بحداثة الفترة الزمنية للتطبيق. ستتم هذه الدراسة في بيئة الأعمال السورية .1
جود لصغيرة بو وتحسين أداء المشاريع ا القياديةالمهارات العلاقة بين . ستمنح هذه الدراسة مجالا  واسعا  عن أهمية 2

 متغير وسيط هو التوجه الريادي.
 :مشكلة البحث4-

في محافظة دمشق بشكل خاص تحتاج إلى تطوير بشكل مستمر لضمان بقائها و عام في سوريا المشاريع الصغيرة بشكل 
ر كر يديلى فإواستمراريتها ونجاحها وانتقالها من كونها مشاريع صغيرة لتصبح مشاريع متوسطة أو كبيرة وهذا التطور يحتاج 

إدارة لاهتمام بات التي توفر القدر الكبير من الرعاية واهذه المهار  القياديةالمهارات  إلىكل الأنشطة بمهارة عالية أي يحتاج 
عمل  بيئة ىإلفراد العاملين وهذه المهارات تحتاج عمال المشاريع من خلال عملية التواصل والتأثر المتبادل بين المدير والأأ

 ريادة ، وقد برزتجل ذلكأن مميزة مثل فكر قائم على الابتكار وبيئة متجددة تناسب الأفكار الحديثة واستراتيجية موجهة م
ثين ن الباح. حيث نجد عدد كبير مالأخيرةالأعمال كواحدة من أهم المواضيع وأبرزها في دراسات الأعمال والإدارة في السنوات 

، و بادرةالملى الاكاديميين مقتنعون بان النجاح المؤسسي والتنظيمي في بيئة الأعمال الحالية الشديدة التنافسية تعتمد أساسا ع
لصعيد اات على للتوجه الريادي. حيث بين العديد من الدراس الأساسية، والابتكار، وجميع العناصر السابقة تمثل الركائز الإبداع

 يجابيإثير وجود تأ كالدراسات السابقة التي تم طرحها سابقا )دراسة أيوب، علي، أبو زيد( المؤسسي وفي ميدان السلوك الريادي
 وهذا ما يسعى البحث لدراسته من خلال مناقشة السؤال حسين أداء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.لهذه العناصر على ت

 الرئيسي الاتي:

 ؟للقادة بوجود التوجه الريادي تطوير أداء المشاريع الصغيرة في محافظة دمشق في القياديةالمهارات ما هو أثر 

 وتتفرع عنه مجموعة من الأسئلة الفرعية:

 ى تطبيق المهارات القيادية في المشاريع الصغيرة؟ما هو مستو  -

 المشاريع الصغيرة؟ أداءما هو مستوى  -

 لمشاريع الصغيرة؟اما هو مدى ممارسة التوجه الريادي لدى أصحاب  -

 ؟وسيطالتوجه الريادي كمتغير  على تطوير أداء المشاريع الصغيرة في محافظة دمشق بوجود الإنسانيةما هو أثر المهارات  -



 
 

8 
 

غير التوجه الريادي كمت على تطوير أداء المشاريع الصغيرة في محافظة دمشق بوجود الذهنية أو ةالمهارات الفكريما هو أثر  -
 وسيط؟

 ريادي كمتغير وسيط؟على تطوير أداء المشاريع الصغيرة في محافظة دمشق بوجود التوجه ال الإداريةالمهارات ما هو أثر  -

ه على التوج ريةالمهارات الإدانية، بأبعادها الثلاثة )المهارات الإنسانية، المهارات الفكرية أو الذه لقياديةاالمهارات ما هو أثر  -
 الريادي للمشاريع الصغيرة في محافظة دمشق؟

  طوير أداء المشاريع الصغيرة في محافظة دمشق؟تما هو أثر التوجه الريادي على  -

 ث من الأسئلة البحثية للبحث:تم صياغة فروض البح البحث: فرضيات5-

مهارات )ال ابأبعادهللمهارات القيادية  0,05ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  يوجد أثر :الأولى الفرضية الرئيسية
 .على تطوير أداء المشاريع الصغيرة محل الدراسة المهارات الإدارية( المهارات الفكرية، الإنسانية،

المهارات بأبعادها )للمهارات القيادية  0,05ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  أثريوجد  :الفرضية الرئيسية الثانية-
 دراسة.على التوجه الريادي في المشاريع الصغيرة محل الالذهنية، المهارات الإدارية(  أوالإنسانية، المهارات الفكرية 

اء المشاريع على تطوير أد للتوجه الريادي 0,05وى دلالة ذو دلالة إحصائية عند مست أثريوجد  :الفرضية الرئيسية الثالثة-
 الدراسة.الصغيرة محل 

ارات الإنسانية، للمهارات القيادية )المه 0,05يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  الفرضية الرئيسية الرابعة: -
 كمتغير في محافظة دمشق بوجود التوجه الريادي أداء المشاريع الصغيرة تطويرالمهارات الفكرية، المهارات الإدارية( على 

 وسيط.

 :إلىهدف البحث ي أهداف البحث:6-

في تطوير  (داريةالمهارات الإبأبعادها )المهارات الإنسانية، المهارات الفكرية أو الذهنية،  المهارات القياديةمعرفة أثر  -1
 .ات الصغيرة في محافظة دمشقالمشاريع الصغير بوجود التوجه الريادي كمتغير وسيط في المشروع

عات بوجود التوجه الريادي كمتغير وسيط في المشرو  ةفي تطوير المشاريع الصغير  الإنسانيةمعرفة أثر المهارات  -2
  .الصغيرة في محافظة دمشق

ي فبوجود التوجه الريادي كمتغير وسيط  ةمعرفة أثر المهارات الفكرية أو الذهنية في تطوير المشاريع الصغير  -3
 .شروعات الصغيرة في محافظة دمشقالم

ات بوجود التوجه الريادي كمتغير وسيط في المشروع ةفي تطوير المشاريع الصغير  المهارات الإداريةمعرفة أثر  -4
 .الصغيرة في محافظة دمشق

 .معرفة مستوى تطوير أداء المشاريع الصغيرة في المشاريع الصغيرة الموجودة في محافظة دمشق -5
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ريع المشا لتوجه الريادي وأثر هذا التوجه على المتغير المستقل بوجود المتغير التابع تطوير أداءمعرفة مدى توفر ا -6
 الصغيرة في محافظة دمشق.

فع منها في ر  الاستفادةبناء أنموذج يمثل العلاقة بين متغيرات البحث فيما بينها وتأثير بعضها في بعض بهدف  -7
مكاقيادات المشاريع الصغيرة  أداءمستوى   استخدامها في المشاريع محل التطبيق في الدراسة. نيةوا 

 تشخيص الواقع الفعلي للمهارات القيادية في المشاريع الصغيرة. -8
ز أداء بما يعز  الأعمالبعض النتائج والمقترحات، والتي من شأنها المساهمة في تطوير ونشر روح ريادة  إلىالتوصل  -9

 المشروعات الصغيرة ويضمن ديمومتها.

 البحث:أهمية 7-

  :النظريةالأهمية 
ور اقتصادي دترتكز أهمية هذه الدراسة في كونها تتناول موضوع محل اهتمام عالمي لما للمشاريع الصغيرة من 1- 
 هام.
 تغير وسيطبوجود التوجه الريادي كم المشاريع الصغيرة وأداءعد البحث محاولة للربط بين المهارات القيادية ي -2

 للمكتبة السورية والعربية. ضافةالإوذلك ما يحقق بعض 
عة توصيات تمكن أصحاب المشاريع الصغيرة من تطوير مشاريعهم والاستفادة المثلى من الموارد اقتراح مجمو  -3

 المتاحة لهم.
تجمع  يعزز هذا البحث من جهود الدراسات السابقة، والتي أشارت )على حد اطلاع الباحثة( إلى عدم وجود دراسة -4

رى جبحث الحالي بشكل مباشر، وهذا البحث يعد من أوائل الجهود المتواضعة للبحث في علاقة المتغيرات التي متغيرات ال
 .اختيارها

  :الأهمية العملية
 إلى دور مهم في الإنتاج والتشغيل، بالإضافةفي سوريا وبالأخص في محافظة دمشق للمشروعات الصغيرة  -1

من  ويتبلور وجودها بطريقة صحيحة ،على ابتكار أفكار جديدة تقوم الوطني بمشاريعأنها تدعم الاقتصاد 
هنية( ة )الذخلال اتباع أساليب جديدة في الإدارة واتباع خطوات جديدة في القيادة تعتمد على المهارات الفكري

  .قبلا  مستنمو ال علىالمشاريع ، مما سيعزز قدرة التوجه الريادي بوجود المهارات الإداريةوالمهارات الإنسانية و 
 الثقافة الريادية في فعالية نجاح المشروعات وديمومتها. وتأثيردور التوجه الريادي  إبراز -2
  .على حالات مماثلة صلاحيتها والتطبيقيةوالتوصيات في حال ثبوت إمكانية الاستفادة من النتائج    -3
 تشخيص ، من أجلالمشاريع الصغيرة اءوأديعد البحث مساهمة علمية لاختبار العلاقة والأثر بين المهارات القيادية  -4

كن طقية يمالمشاريع، وبالتالي الخروج باستنتاجات من أصحابأسباب التباين من عدمه والارتقاء بمهارات القيادة لدى 
 أن تفيد عند تعميمها على المشاريع الصغيرة.
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رة يع الصغيرة عموما نحو ضرو يعد هذا البحث محاولة جادة تسهم في إدراك الإدارات العليا والوسطى في المشار  -5
 المشاريع الصغيرة في سوريا. لأصحابالاهتمام بتنمية المهارات القيادية 

 البحث: منهج8-
 ادالاعتميدرس الظاهرة كما هي على أرض الواقع، حيث تم  المسحي كونهعلى المنهج الوصفي  افي دراسته ةالباحث تاعتمد

لية من ت الأو تب والمقالات والدوريات التي تناولت موضوع البحث، كما تم جمع البياناعلى البيانات الثانوية المستخرجة من الك
في دي والتوجه الريا الأعمالوتطوير أداء قيادية المهارات البخلال استبانة تحتوي على مجموعة من الأسئلة التي ترتبط 

 .Spss25برنامج  استخدامو   وتم توزيعها على أفراد عينة البحث محل الدراسة، الصغيرة،المشروعات 

اد على ( مدير مشروع بالاعتم1131جميع المشاريع الصغيرة في محافظة دمشق والبالغ عددهم )البحث: مجتمع وعينة 9-
 هيئة تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة، وتم سؤال مدير كل مشروع.  لدى الموجودة الأرقام

 :فين سامبثون كالتاليستالعينة وفق قانون تم حساب حجم عينة البحث: 

 
 .البحث مجتمع حجم :N البحث، عينة حجم :n إن حيث

P  :اعتماد وتم ,والواحد الصفر بين قيمتها تتراوح مئوية نسبة P=0.5 

: a يساوي غالبا   وهو به المسموح الخطأ نسبة E=0.05 

:Z  95% :ثقة معامل عند/1.96/ وتساوي المعيارية الدرجة 
 %91.22 أي بنسبة ثقة( 260)فراد العينة استرد منها أتم توزيع الاستبانة على  (285)العينة  أفرادفكانت عدد 

 لحساب أكسل ملفات أربعة بعنوان مقال/"/https://www.arabgeographers.net/vb/threads/arab22911" المصدر
 15/11/2017 العينة حجم

 متغيرات البحث:10-

 .دمشقمحافظة وهو عبارة عن أداء المشاريع الصغيرة في : تابعالمتغير ال

 (ات الإداريةالمهار المهارات الإنسانية،  المهارات الفكرية الذهنية،)بأبعادها لقيادية المهارات اوهو  :المستقلالمتغير 

 ي(الذي يتوسط العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع )التوجه الرياد: المتغير الوسيط
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 نموذج البحث: -11

 المتغير التابع              المتغير المستقل                                                                              

 H01  

 

                H01,1 

                  

                          H01,2 

                                                  

                                                              H01,3  

                                                                         H03 

 

 H02    (1الشكل رقم )

              

 

 .على الدراسات السابقة من إعداد الباحث بالاعتماد المصدر:      

 حدود البحث:12-

 .المشروعات الصغيرة في محافظة دمشق :مكانيةالحدود ال

 .مدراء المشاريع الصغيرة في محافظة دمشق :البشريةالحدود 

ي وجه الريادعلى تحسين أداء المشاريع الصغيرة في مدينة دمشق بوجود الت قياديةالمهارات المعرفة أثر  معرفية:الحدود ال
 . كمتغير وسيط

 .23/9/2022إلى 5/6/2022  نم: الزمانيةحدود ال

 

 

 المهارات القيادية
 أداء المشاريع الصغيرة

 المهارات الفكرية

 المهارات الإدارية

 المهارات الإنسانية

 التوجه الريادي
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 الجانب النظري: -13

 :ةقياديالمهارات ال أولًا: مفهوم

أحمد )المتقن  هي من الحذق في الشيء أي الأداء لغويا   والقيادة، فالمهارةمن كلمتين المهارة  ةقياديالمهارات الينطلق مفهوم 
لاث ثبه، فالمهارة تتكون من لى درجة عالية من الدقة في العمل المكلف إعام وصول الفرد (، والمهارة بشكل 2012ومحمد،

رة ما المهاأ ،(10ص، 2005الذويني ،)الفهم( ن تتواجد في الشخص الذي يعمل بمهارة وهي )السرعة، الدقة، أمفاهيم يجب 
ساعد تيعمل في منظمة ما وهي من المهارات التي القيادية فهي حصرا  وجود هذه المهارات في الشخص القائد الإداري الذي 

وسطى  مستوى إدارة في المستويات التنظيمية كافة )مستوى إدارة عليا، الإداريونيحتاج القادة  النجاح، اذالمنظمات على 
 .(Kamal, 2012, p477من الأهداف والغايات) مجموعة إنجازجل أ( على استخدام معرفته وقابليته من إشرافي،مستوى 

سانية، ت )مهارات إنمهارات القيادية هي أربع مهاراال أنن على حثيجماع من قبل الباإ كهنا :القياديةالمهارات  ثانيا: أبعاد
فكرية،  هي ثلاثة )مهارات إنسانية، قياديةالمهارات الن أمهارات فكرية، مهارات إدارية، مهارات ذاتية( والبعض أكد على 

 بعين الاعتبار المهارات الثلاث الأكثر تداولا : ذالأخسيتم و مهارات إدارية(، 

 ول في الوقتد الجلبأنها قدرة القائد على ابتكار الأفكار الجديدة والقدرة على إيجا فتعر  (:المهارات الفكرية )الذهنية 
لقرار اذ و توتر والقدرة على اتخاأبضيق  الآخرينن يشعر أالمناسب وبسرعة والتعامل مع المشاكل بطريقة مرنة دون 

ا تؤثر نية كمبشأن حل المشكلة بطريقة سليمة وبأقل تكلفة وتفيد المهارات الفكرية القائد عند تطبيقه للمهارات الإنسا
 (72ص، 2020هري،)وبينه  نلفة بين المرؤوسيأعلى سلوكه وهذا الشيء يعكس بشكل إيجابي على وجود تعاون و 

 وفقا ل: المهارات الإنسانيةFred,2010وKatz,1955 ن المهارات الإنسانية هي مهارات تعتمد على نفسية إف
نسانية القائد الإداري وقدرته على التعاون والتعامل مع مرؤوسيه بكل إنسانية وشفافية وهذا الشيء يدع ه على م قدرتوا 

 .(312ص، 2021نايف واخرون ،)مرؤوسيه الفهم الذاتي لمرؤوسيه وبالتالي يؤدي نجاح العمل المتبادل بينه وبين 
   ن يصبح أويمكن لأي شخص  تعلمها،يمكن  المهارات الإداريةمهارات القيادة هي نهج يوضح أن  :الإداريةالمهارات

ناك عوامل وه الرعاية،وخبرات  القيادة،ونتائج  والكفاءات، الفردية،السمات  قائدا . يركز النموذج على خمسة عناصر:
ون سمات ن تكأممكن عوامل بيئية خارج عن سيطرة القائد وممكن  القيادة،ج الكفاءات التي تحدد نتائعلى  كثيرة تؤثر
الاجتماعي،  المشاكل، الحكمهي قدرته على حل  ثلاث كفاءاتكفاءات القائد في  نفسها وتتجسدالقائد 
 (Jaqua&Jaqua, 2021, p1151المعرفة)

س حجم و كبيرة على أساأمتوسطة و أيرة نها صغأكان تقييم المشروعات على  الصغيرة:مفهوم المشاريع  ثالثاً:
الي الآن فإن تقييم المشروعات الصغيرة وتصنيفها على أساس الأفراد العاملين وبالت ماأمبيعاتها، وحجم  إنتاجها

ك لتي يتم إدارتها من قبل مالا الأعمالو تلك أفالمشروعات الصغيرة هي التي يتم إدارتها بأقل من خمسين عامل 
 .(228ص، 2021جمعة،)نفسه المشروع 
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بأنه كل مشروع يمارس نشاطا   عرف المشروع الصغير 2006( لعام 39في سورية وفي ظل المرسوم رقم )حيث 
ليون مأو خدميا  أو تجاريا  والذي يتجاوز رأس ماله خمسة ملايين ليرة سورية والذي يقل عن  إنتاجيااقتصاديا  أو 

 (.2006وخمسمائة ليرة سورية )المرسوم التشريعي، 

ريد صاحب يأداء المشاريع الصغيرة في أبسط صوره يعني النتائج المرغوبة التي  نإ: الصغيرةأداء المشاريع  -
لتي ان الأداء هو نتيجة عن مختلف الأنشطة أوبما المشروع )المدير( تحقيقها وخاصة من الناحية الإيجابية 

  :بعادو الأأأو المحددات  يقوم بها المشروع ضمن شروط وعوامل محددة من هذه العوامل
 ان و على التكيف  عبعاد على مدى قدرة المشرو البعد البيئي الداخلي والخارجي للمشروع حيث تركز هذه الأ

 .الأداء هو نتيجة تفاعل العوامل الداخلية مع الظروف الخارجية
  لى العمليات ع جراءإن أداء المشروع هو نتيجة معالجة المدخلات أي أمدخل النظم: يركز هذا البعد على

 مدخلات المشروع
  لبنوان ا)ن أداء المشروع هو النتائج التي تتحقق وتقابل الأهداف الموضوعة مسبقاَ أالمفهوم الشمولي: هو

 .(64و54ص، 2011،

تعلقة به، لمهيم االأداء مفهوم يشتمل على العديد من المفاهيم المتعلقة بالنجاح والفشل، الكفاءة والفعالية، وغيرها من المفاإن 
وذلك  ارجية،ولذلك فإن الأداء يمثل المفهوم الذي يعكس نجاح المشروع واستمراريته وقدرته على التكيف مع متغيرات البيئة الخ

 .وفقا  لمعايير وأسس محددة يضعها المشروع وفقا لمتطلبات نشاطه وفي إطار الأهداف الطويلة الأجل

 :المشروعات الصغيرة والتي يمكن تحديدها كما يلي ز الجوانب المهمة في أداءر وفيما يلي أب

رة لتكيف المؤسسات الصغيرة: إن المشروعات الصغيرة هي مؤسسات هشة في إطار محيط غير أكيد الأداء كضرو  -أولا  
رة ومتغير، ولمواجهة تغيرات المحيط يجب ضمان التكيف الأحسن وهذا ما يوفره الأداء الأحسن، حيث أن التكيف يعد ضرو 
اب لهذه المشروعات من أجل ضمان أداءها وتنافسيتها، فهي تبحث عن التكيف على مر الوقت، ولكن توجد العديد من الأسب

، التي تحد من قدرة هذه المشروعات على التكيف من بينها: شروط المحيط، حيث أن هذه المؤسسات هشة أمام قوى المحيط
على  ت المنافسين ونقص دعم الموردين والموزعين، ورغبة المقاول وقدرتهمحدودية السوق، التغيرات المهمة للطلب، هجوما

لتكيف مقاومة التغيير، وسبب آخر وهو نقص الموارد الأساسية وتحول قاعدة معارفها. وتبرز قدرة المؤسسات الصغيرة على ا
 ودي،لجودة في السع والخدمات)جمن خلال الاستخدام الأمثل لمواردها البشرية، التخطيط الاستراتيجي، القيادة وتحقيق ا

2017.) 

الأداء كمفتاح نجاح وبقاء المشروعات الصغيرة: يترجم الأداء في نجاح المشروع في السوق، وهو يعبر عن تحقيق  -ثانيا  
الأهداف والغايات، بينما البقاء بالنسبة للمشروعات الصغيرة هو كيفية وصولها إلى الحفاظ على أنشطتها في محيط متقلب 

أحيانا عدائي. فالنجاح مقياس نسبي للأداء ينشأ عندما تقوم المؤسسة بإنشاء القيمة لزبائنها بطريقة مستدامة وفعالة اقتصاديا ، و 
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بينما البقاء عكس الفشل، هو مقياس مطلق لأداء المؤسسة يعبر عن قدرتها على الاستمرار في النشاط كوحدة اقتصادية 
 .(2018)جودي، 

نظيمية، ثم الأهداف الت الاستراتيجيةحقيق الأهداف المؤسسات الصغيرة: يقيس الأداء ت استراتيجيةكمعيار لتقييم الأداء  -ثالثا  
ة لأهداف قابلتكون ا والنتائج المحققة. إن تقييم الأداء يتطلب أن الاستراتيجيةتقيم بناء على المقارنة بين الأهداف  فالاستراتيجية

فالأداء  ،تيجيةللاستراج رقمية لكي تتم مقارنتهما، حيث أن النتائج المتوقعة هي الأهداف الرقمية للقياس الكمي وأن تكون النتائ
 الاستراتيجيةالمؤسسة لأنه يأخذ بعين الاعتبار الموارد المستخدمة لتحقيق الأهداف  استراتيجيةهو معيار لتقييم 

 (.2017)جوردي،

زيد من وراء الم السعيالذين يعملون في إدارة المنظمات من اجل  نستراتيجييالانهج يميل القادة  هو الريادي:: التوجه رابعاً 
لثلاثة ابالاعتماد على الأركان  وقيادة المنافسين بدلا  من متابعتهم أكبر،والقيام بمخاطر  المنتجات،الابتكار في سوق 

 دية تأخذميز شركة عن أخرى بانها شركة رياالتوجه، الذي يالتي تشكل أساس وجود هذا  والمخاطرة( والاستباقية، الابتكار،)
قنيتها ديل تتع على عاتقها الابتكار والاستباقية والمخاطرة ولكن ليس كل تغيير يصاحب الشركة يطلق عليها شركة ريادية فمثلا  

تي لا دية الالريا اعتبارها ريادية ويمكن تعريف الشركات غير الريادية بعكس ملا يتأو خط منتجاتها عن طريق تقليد المنافسين 
، وتقلد تحركات المنافسين بدلا  من أن تقود الطريق". تبتكر إلا القليل جدا  وتتجنب المخاطرة بدرجة كبيرة

(Basso,et,al,2016,p315). 

 أبعاد التوجه الريادي: -

 إن أبعاد التوجه الريادي هي كالآتي:

 نع انحراف هو والأبداع مفيد، أنه علي جماعة تقبله ،مسبوق غير جديد عمل عنها ينتج عملية هو الإبداعالإبداع:  -
 (.2015كليا )خاصونة،  مخالف تفكير إلي التفكير، في التقليدي التسلسل عن اققوالانش الأصلي الاتجاه

 مع، يديةعن السياقات التقل وهو كيفية التفكير بعيدا  ، الأعمالساليب مفيدة لإنجاز أنه توليد طرق و أ ىعل الإبداعيعرف و 
فضلا   تهابداعية في بيئات المنظمات وعملياإشكال المغامرة من تبني عمليات التغيير ودعم بما يحقق تحولات أكل  استحضار

 (.2018عن مخرجاتها إلى بيئته )البوعينين، 

 إلى رةمبادال وتشير المدى، وبعيدة قصيرة مشاريع إلي وتتحول المنظمة قضايا لمعالجة تطرح عمل وخطة فكرة هيالمبادرة:  -
الحاليين  للزبائن المستقبلية الحاجات وتحدد الاتجاهات تراقب الريادية فالمنظمات الجديدة، الفرص اكتشاف في المنظمة جهود

 (.2011)الطراونة، 
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 المهارات المطلوبة لتحقيق التوجه الريادي: -

عزيز  ( إلى ثلاثة أصناف رئيسية هي )أبو2008، للسكارنة )وفقا   الريادي التوجه لتحقيق المطلوبة المهارات تصنيف يمكن
 (:2022وآخرون، 

 التقنية، الأعمال دارةإ البيئة، مراقبة الاتصال، على القدرة في أهمها المهارات من مجموعة وتتضمن :التكنولوجية المهارات -1
 .الفريق ضمن العمل والشبكات، العلاقات بناء التنظيم، على القدرة

 الإنسانية، تالعلاقا إدارة القرار، صناعة والخطط، الأهداف وضع على المهارات هذه وتشتمل :عمالالأ إدارة مهارات -2
 .النمو تنظيم التفاوض،

 على التركيز ادية،القي الرؤية المثابرة، الأبداع، المخاطرة، أخذ والالتزام، الرقابة وتضم :الشخصية الريادة مهارات -3

 .التغيير

هتمام يه والام عناصر النجاح في المنظمات، حيث تتجسد أهميتها في تنمية وتدريب وتوجلطالما كانت القيادة أه
لية، لمستقباباعتبارهم أهم موارد المنظمة كما تمثل حلقة وصل بينهم وبين خطط المنظمة وتصوراتها  بالأفراد

الاستغلال و  لإداريةواوالفكرية، ، الإنسانيةويعتمد نجاح القائد الإداري الفعال على اكتسابه لمجموعة من المهارات 
ع بالشكل لمشاريوبما يساعد على تطوير أداء ا لهذه المهارات وتوظيفها فيما يخدم رؤية وأهداف المنظمة. الأمثل

 المناسب.

 

 

 الدراسة الميدانية: -14

 اد المتغيرتبار أبعبعين الاع الأخذتم بانة تم الاعتماد على الاستبانة كأداة لجمع البيانات وعند تصميم هذه الاست أداة الدراسة:
جودة  تحسينابع )وبعد المتغير الت( الإنسانية، المهارات الإداريةالمهارات الفكرية، المهارات وهي ) المهارات القياديةالمستقل 

كان  فة إذالمعر  نحدارالا المتوسط الحسابي والانحراف المعياري وتم الاعتماد على اختبار أداء المشاريع الصغيرة(، وتم حساب
 وقد كانت الإجابات لكل فقرة وفق مقياس ليكارت الخماسي  و لا،أهناك علاقة 

 (1الجدول رقم )

 موافق بشدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة التصنيف

 5 4 3 2 1 النقاط

  .3=1/5+2+3+4+5متوسط مقياس ليكارت الخماسي:
 :(2)الجدوليم المتوسط المرجح كما في يحدد اتجاه درجة الموافقة حسب ق
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 درجة الموافقة المتوسط المرجح

 غير موافق بشدة 1.79إلى  1من 

 غير موافق 2.59إلى  1.80من 

 موافق بدرجة متوسطة )الحياد( 39.3إلى 60.2من 

 موافق 4.19 ىإل 3.40

 موافق بشدة 5إلى  20.4من

 . (2010المصدر )صافي،

 صدق المقياس:

مين المحك ى عدد منتم التأكد من صدق الاستبانة بأن قامت الباحثة بعرضها عل (:Virtual validityلظاهري )الصدق ا
يلات المتخصصين في الإدارة والإحصاء وفي ضوء الملاحظات والتوجيهات التي قدمها المحكمون قامت الباحثة بإجراء التعد

 ذف بعض العبارات غير الملائمة.التي تركزت معظمها على تحسين صياغة بعض العبارات وح

دق الأداء يعتبر الصدق البنائي أحد مقاييس ص (Reliability):( وثبات الاستبانةStructure Validityالصدق البنائي )
كلية رجة الالذي يقيس مدى تحقيق الأهداف التي تريد الأداة الوصول إليها، وبين مدى ارتباط كل محور من محاور الدراسة بالد

ير وكانت ( مد23، وبناءا  على ذلك تم توزع الاستبانة على عينة استطلاعية من المشاريع والبالغ عددها )ةالاستبانات لفقر 
   النتائج كما يلي:

 نتائج اختبار الاتساق الداخلي لجميع محاور البحث (3الجدول رقم )                    

 SIGقيمة  معامل الارتباط العدد المحاور

المهارات :M1ور الأول المح
 الإنسانية

370 0.88** .000 

 000. **0.85 370 المهارات الفكرية M2المحور الثاني

 000. **0.89 370 المهارات الإداريةM3المحور الثالث

تحسين أداء الM4المحور الرابع 
 المشاريع

370 0.78** .000 

التوجه ت M5المحور الخامس 
 الريادي

370 0.79** .000 

 SPSS25الجدول من مخرجات البرنامج الإحصائي   0,05عند مستوى دلالة  إحصائيالارتباط دال **ا
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وهي دلالة  0.000( بدرجة معنوية0.88-0.78( يتضح أن قيمة معامل الارتباط محصورة بين )3من خلال الجدول رقم )
قدم رة وسيمعني إعادة تجريب الاستبانة أكثر من وهذا ي بالاستبانة إحصائية قوية تدل على ارتباط العبارات المتضمنة الخاصة

 نفس النتائج مما يؤكد على صلاحية النموذج للاستعمال في موضوع البحث.

 يائج كالتالت النتتأكد من ثبات الاستبانة وصلاحيتها للتوزيع تم استخدام معامل الفا كرونباخ وكانثبات الاستبانة:  لل
  (4الجدول رقم )

 معامل الثبات Alpha الفا كرونباخ 
 0.866 0.751 المهارات الإنسانية
 0.918 0.843 المهارات الفكرية
 0.859 0.739 المهارات الإدارية

 0.889 0.791 تحسين أداء المشاريع
 0.913 0.867 التوجه الريادي
 0.906 0.821 محاور الاستبانة

 
مر لأا(، كذلك 821.ور الاستبانة هي قيمة مرتفعة، إذ بلغت )( أنَ قيمة معامل ألف كرونباخ لجميع محا4يظهر من الجدول )

مكن وبذلك ي ).951**و  ـ768**(بين   بالنسبة لقيمة الثبات التي كانت أيضا مرتفعة لجميع محاور الاستبانة والتي بلغت
ول على ة للحصد العينة وصالحالقول إن الاستبانة تتمتع بدرجة جيدة من الصدق والثبات، مما يعني أنها قابلة للتوزيع على أفرا

 البيانات المطلوبة.

 النتائج والمناقشة:  -15

  :الإحصائية الوصفية والاستنتاجيةالاختبارات 
 أبعاد المتغير المستقل )المهارات القيادية(:

 المهارات الإنسانية: -
 ةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لبعد المهارات الإنساني (5الجدول رقم )

 درجة الموافقة الأهمية النسبية الانحراف العياري المتوسط N المهارات الإنسانية 

لمشاريع إلى نشر المحبة يسعى قادة ا -1
 والتعاون بين العاملين

 كبيرة 1 0.625 3.74 260

لمشاريع الدعم المعنوي والنفسي يوفر قادة ا -2
 للعاملين

 كبيرة 3 0.715 3.59 260

اريع العاملين على إبداء يشجع قادة المش-3
 آرائهم بكل حرية

 كبيرة 4 0.814 3.45 260

 كبيرة 2 0.806 3.65 260 تجنب القيادة التهديد بالعقوبات للعاملينت -4
 كبيرة 0.825 3.660 الأول بعدالإجمالي لل المتوسط الحسابي



 
 

18 
 

كبر ( وهو أ0.825وبانحراف معياري وقدره ) 3.66( أن المتوسط العام الكلي للمهارات الإنسانية هو 5يتضح من الجدول )
لمشاريع ا(، وهي تدل على أن أفراد العينة موافقون على وجود المهارات الإنسانية لدى مدراء 3من متوسط القياس المستخدم )

ن العبارة الأكثر أهمية هي )يسعى قادة)3.74 – 3.45الصغيرة في محافظة دمشق وأن وتراوحت قيمة الأبعاد بين )  وا 
ن العبارة الأقل أهمية هي )يش3.74المشاريع إلى نشر المحبة والتعاون بين العاملين( بمتوسط حسابي وقدره ) جع قادة (، وا 

 (.3.45المشاريع العاملين على إبداء آرائهم بكل حرية( بمتوسط حسابي وقدره )

 المهارات الفكرية: -
 معيارية لبعد المهارات الفكريةالمتوسطات الحسابية والانحرافات ال (6الجدول رقم )

( وهو أكبر من 0.919وبانحراف معياري وقدره )3.34( أن المتوسط العام الكلي للمهارات الفكرية هو  6يتضح من الجدول )
(، وهي تدل على أن أفراد العينة موافقون على وجود المهارات الفكرية لدى مدراء المشاريع 3متوسط القياس المستخدم )

ن العبارة الأكثر أهمية هي )يتم تحديد )3.61 – 3.19الصغيرة في محافظة دمشق وأن وتراوحت قيمة الأبعاد بين ) وا 
ن العبارة الأقل أهمية هي )يسعى قادة المشاريع 3.61المشكلات التي تواجه العاملين باستمرار( بمتوسط حسابي وقدره ) (، وا 

 (.3.19إلى الاستفادة من أخطاء غيرهم( بمتوسط حسابي وقدره )

 

 

 

 

 

 

الأهمية  الانحراف العياري المتوسط N المهارات الفكرية
 النسبية

 درجة الموافقة

يتم تحديد المشكلات التي تواجه العاملين 
 باستمرار

 كبيرة 1 0.651 3.61 260

 كبيرة 2 0.719 3.31 260 يبتكر القادة أفكار جديدة لتطوير العمل
ادة للقوانين واللوائح الخاصة يوجد تفهم لدى الق

 بالعمل
 متوسطة 3 0.825 3.24 260

يسعى قادة المشاريع إلى الاستفادة من أخطاء 
 غيرهم

 متوسطة 4 0.761 3.19 260

 كبيرة 0.919 3.343 الثاني بعدالإجمالي لل المتوسط الحسابي
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 المهارات الإدارية: -
 د المهارات الإداريةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لبع (7الجدول رقم )

( وهو أكبر من 0.806وبانحراف معياري وقدره ) 3.44الكلي للمهارات الإدارية هو ( أن المتوسط العام 7يتضح من الجدول )
(، وهي تدل على أن أفراد العينة موافقون على وجود المهارات الإدارية لدى مدراء المشاريع 3متوسط القياس المستخدم )

ن الع3.13 – 3.82الصغيرة في محافظة دمشق وأن وتراوحت قيمة الأبعاد بين ) بارة الأكثر أهمية هي )يملك قادة ( وا 
ن العبارة الأقل أهمية هي )يتم توزيع المسؤوليات 3.82المشاريع القدرة على التأثير في الآخرين( بمتوسط حسابي وقدره ) (، وا 
 (.3.13على العاملين وفق هيكل تنظيمي واضح( بمتوسط حسابي وقدره )

  المتغير المستقل لأبعادحرافات المعيارية المتوسطات الحسابية والان (8الجدول رقم )

وهو أكبر من متوسط القياس  3,483( أن المتوسط العام الكلي للمهارات القيادية المتغير المستقل هو 8يتضح من الجدول )
في محافظة  ةشاريع الصغير ن أفراد العينة موافقون على وجود المهارات القيادية لدى مدراء المأ(، وهي تدل على 3المستخدم )

ن البعد الأكثر أهمية هو بع)  3,660و3,343بعاد بين )دمشق وأن وتراوحت قيمة الأ المهارات الإنسانية بدرجة تقدير  دوا 
ن البعد الأقل أهمية هو )المهارات الفكرية( بدرجة تقدير متوسطة  .كبيرة، وا 

 :الصغيرة(البعد الرابع المتغير التابع )أداء المشاريع 

الأهمية  الانحراف العياري المتوسط N المهارات الإدارية
 النسبية

 درجة الموافقة

لمشاريع القدرة على التأثير يملك قادة ا -1
 في الآخرين

 كبيرة 1 0.812 3.82 260

لمسؤوليات على العاملين يتم توزيع ا -2
 وفق هيكل تنظيمي واضح

 متوسطة 4 0.637 3.13 260

متع قادة المشاريع بالقدرة على يت -3
 الحوار

 كبيرة 2 0.753 3.53 260

خطاء العاملين الصغيرة يتم تجاهل أ -4
 ويتم التركيز على الأمور الأكثر أهمية

 متوسطة 3 0.764 3.32 260

 كبيرة 0.806 3.447 بعد الثالثالإجمالي لل المتوسط الحسابي

الأهمية  الانحراف العياري المتوسط N أبعاد المتغير المستقل 
 النسبية

 درجة الموافقة

 كبيرة 1 0,825 3,660 260 المهارات الإنسانية– 1
 متوسطة 3 0,919 3,343 260 المهارات الفكرية -2
 رةكبي 2 0,806 3,447 260 ات الإداريةالمهار -3

 كبيرة  3,483 الأولالإجمالي للمحور  المتوسط الحسابي
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 (عأداء المشاريجودة تحسين )ثاني لمحور الا بعبارات فيما يتعلق البحثعينة  متوسط آراء (9الجدول رقم )

 3,51أداء المشاريع الصغيرة( هو تحسين جودة  )لثاني( أن متوسط إجابات أفراد العينة على المحور ا9يتضح من الجدول )
 تحسين أداء المشاريع الصغيرة لدىن أفراد العينة موافقون على أ(، وهي تدل على 3وهو أكبر من متوسط القياس المستخدم )

يزداد نمو العاملين في المشاريع في محافظة دمشق وأن الأكثر أهمية في هذا البعد هي العبارة ) مدراء المشاريع الصغيرة
ن والأقل أهمية هي عبارة )الصغيرة بوجود المهارات القيادية يزداد هامش الربح للمشاريع الصغيرة ( وبدرجة تقدير كبيرة، وا 

 .أيضاكبيرة ( وبدرجة تقدير بوجود المهارات القيادية

 عد الخامس المتغير الوسيط )التوجه الريادي(الب

 )التوجه الريادي( ثالثالمحور ال بعبارات فيما يتعلق البحثعينة  متوسط آراء (10الجدول رقم )

وهو أكبر من 3,499( هو التوجه الريادي)ثالث ( أن متوسط إجابات أفراد العينة على المحور ال10يتضح من الجدول )
لدى مدراء المشاريع الصغيرة في  )التوجه الريادي(ن أفراد العينة موافقون على أي تدل على (، وه3متوسط القياس المستخدم )

)تحسين أداء  ثانيال المحور
 المشاريع الصغيرة

N الأهمية  الانحراف العياري المتوسط
 النسبية

 درجة القبول

تزداد الحصة السوقية للمشاريع – 1
 يادية المهارات القالصغيرة بوجود 

 كبيرة 2 9495. 3.554 260

يزداد هامش الربح للمشاريع  -2
 بوجود المهارات القيادية الصغيرة 

 كبيرة 3 9733. 3.532 260

عاملين في المشاريع يزداد نمو ال-3
 بوجود المهارات القيادية الصغيرة 

260 3.455 .9122 
 

 كبيرة 1

 كبيرة 0.945 3.5136 الثانيالإجمالي للمحور  المتوسط الحسابي

الأهمية  الانحراف العياري المتوسط N )التوجه الريادي( لثالثا المحور
 النسبية

درجة 
 الموافقة

أكون رائد أعمال فذا يحمل لي  أن
 كثر من السلبياتأات إيجابي

 كبيرة 1 0,852 3,660 360

إذا اتيحت لي الفرصة كقائد والموارد 
 أو تأسيس شركة

 كبيرة 2 0,861 3,448 360

أن أكون رائد أعمال فذا يحقق لي 
 رضى كبير

360 3,513 0,914 
 

 كبيرة 3

 متوسطة 5 1,061 3,399 360  جذابة بالنسبة لي الأعمالمهنة رائد 
أفضل ان  ارات مختلفة،من بين خي

  أكون رائد أعمال
360 3,477 

 
 كبيرة 4 0,913

 كبيرة 0,9202 3,499 لثالثاالإجمالي للمحور  المتوسط الحسابي
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( كثر من السلبياتأان أكون رائد أعمال فذا يحمل لي إيجابيات محافظة دمشق وأن الأكثر أهمية في هذا البعد هي العبارة )
ن والأقل أهمية هي عبارة )  .متوسطة( وبدرجة تقدير جذابة بالنسبة لي الأعمال ن مهنة رائدإوبدرجة تقدير كبيرة، وا 

 الاختبارات الاستنتاجية:

 :اختبار معامل التضخم

 عدم وجود تداخل خطي للتأكد من( وذلك Variance Inflation Factoryحيث يتم استخدام اختبار معامل تضخم التباين )
عال بين  ( وذلك للتأكد من عدم وجود ارتباطToleranceالمسموح )متعدد بين أبعاد المتغير المستقل، وكذلك اختبار التباين 

يجب ألا تتجاوز قيمة  الانحدار، حيثملات ( من أجل إعطاء نتيجة دقيقة لمعاMulti-Collinrarityالمتغيرات المستقلة)
أكبر  (Toleranceويجب أن تكون قيمة اختبار التباين المسموح )، ( MYRS,1990)( 5( عن )VIFمعامل تضخم التباين )

 :يوضح ذلك (8)رقم والجدول ، ( Field,2013)( 0,05من )

 ( اختبار معامل تضخم التباين والتباين المسموح لأبعاد "المهارات القيادية"11)الجدول رقم 
 VIF Tolerance Durbin-Watson المتغيرات المستقلة
  0,539 1,883 المهارات الإنسانية

 0,384 2,587 المهارات الفكرية 1,722
 0,304 2,921 المهارات الإدارية
أقل من مما يدل على عدم  وجميعها(1,883-2,921)بين تتراوح (VIFأن قيم معامل التضخم ))11)يلاحظ من الجدول رقم

تراوحت ) (Tolerance وجود تداخل خطي متعدد بين أبعاد المتغير المستقل المهارات القيادية ،أما اختبار التباين المسموح فقد
يرات البحث المستقل، أما وهذا مؤشر على عدم وجود ارتباط عال بين متغ  (0,05)كبر منأوجميعها 0,304-0,539)  (بين

مما يدل على أن الأخطاء  (2)وهي قيمة تقترب من (1,722)فقد كانت قيمته ((Durbin-Watson معامل دبرن واكسون
 .نات لاختبار تحليل الانحدارموزعة وغير مقصودة مما يدل على ملاءمة البيا

 :(Test of Normality) اختبار التوزيع الطبيعي للبيانات

والجدول التالي يبين نتائج   Kolmogorov-Smirnoveلاختبار فيما إذا كانت البيانات موزعة طبيعيا  تم تطبيق اختبار 
 الاختبار:

 لبحثاختبار التوزيع الطبيعي لبيانات ا )12الجدول رقم )
   Kolmogorov-Smirnove متغيرات البحث

Statistic Sig 
 0,201 0,062 المهارات الإنسانية
 0,088 0,077 المهارات الفكرية
 0,156 0,097 المهارات الإدارية

 0,183 0,064 أداء المشاريع الصغيرةجودة تحسين 
 0,067 0,081 التوجه الريادي
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فإن  ( وعليه وبناء  على نتائج الاختبار0,05)ة لجميع متغيرات البحث كانت أكبر من يظهر الجدول أن الدلالة الإحصائي
 .بيانات هذا البحث تتصف بأنها موزعة طبيعيا  وصالحة لأجراء الاختبارات المعلمية عليه

 الفرضية الرئيسية الأولى:

لصغيرة محل اأداء المشاريع  سين جودةتحللمهارات القيادية على  0,05يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 
 الدراسة بوجود التوجه الريادي كمتغير وسيط

ية للكشف عن وجود أثر للمهارات القياد (Multiple Regression)المتعدد لاختبار الفرضية تم إجراء اختبار الانحدار 
  :يرةقيق تحسين في أداء المشاريع الصغعلى تح الإدارية( الفكرية، المهارات الإنسانية، المهاراتبأبعادها )المهارات 

 للفرضية الرئيسية الأولى (Multiple Regression) المتعدد( نتائج اختبار الانحدار 13الجدول )

R معامل
 الارتباط

R^2 معامل
 التحديد

R^2مجموع  المعدل
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

Fدلالة  المحسوبةF 

0,821 0,674 0,979 151,6778 4 37,920 148,797 0.000 

73,655 256 0,255 

225,329 260  

  (a=>0,05دالة إحصائيا  عند مستوى دلالة )*

تغيرات (بين المRصلاحية نموذج اختبار الانحدار المتعدد لتفسير الظاهرة حيث بلغ معامل الارتباط) (13يظهر الجدول رقم )
( 0,674علاقة قوية، كما يظهر من الجدول أن قيمة معامل التحديد بلغ ) إلىي تشير ( وه0,821المستقلة والمتغير التابع )

أداء ة جودن ي( من التباين الحاصل في المتغير التابع )تحس%67,40) هن تفسر ما نسبتأن المتغيرات المستقلة استطاعت أأي 
 للأبعاد الإحصائيةF(بالاعتماد على قيمة ودلالة 10كما يظهر الجدول رقم ) ،المشاريع الصغيرة والباقي يعزى لمتغيرات أخرى

( وبالتالي يتم رفض الفرضية الصفرية وقبول 0,05(أقل من )0,000( عند مستوى دلالة)148,797مجتمعة والتي بلغت)
سانية لإنا( للمهارات القيادية )المهارات 0,05الفرضية البديلة التي تقول "يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )

 أداء المشاريع الصغيرة في محافظة دمشق. تحسين جودة،المهارات الفكرية ،المهارات الإدارية( على 

 ( للفرضية الرئيسية الأولىCoefficients( نتائج معاملات الانحدار المتعدد)14الجدول رقم )

 
 البعد         

UnStandardize Coefficients 
       

Standardized           
Coefficients            

T 
 

 0,422   

Sig 
  0,685      

B         Std.Erro            Beta            
    0,000 6,444       0,160    0,064 الثابت

    0,001 3,226          0,294      0,061    0,322 الإنسانيةالمهارات 
    0,000 5,690          0,187       0,061    0,165 المهارات الفكرية
        0,041 2,181        0,347       0,058    0,327 المهارات الإدارية
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لمرتبة المتغير المستقل يتبين أن بعد المهارات الإدارية  جاء با أبعاد( وباستعراض قيم كل بعد من 14يظهر من الجدول )
( وجاء 0,321( ،ثم تلاه بعد)المهارات الإنسانية ( بأثر مقداره )0,338مقداره) دال إحصائيا   الأولى حيث كان له أثر إيجابي

لغت قيمة حيث ب0,05عند مستوى الدلالة اصغر من  ( وجميعها 0,165بالمرتبة الثالثة بعد) المهارات الفكرية ( بأثر إيجابي )
(t) لها 

( وبمستوى دلالة على 1,96لجدولية )أعلى من قيمتها ا ( على الترتيب3226،5,690،(2,181
 ( وعليه تكون معادلة التنبؤ كالآتي:0,041،0,001،0,000الترتيب)

 X30,165+X2 0,322+X1 0,327+0,064أداء المشاريع الصغيرة =جودة تحسين 

ة المهارات الفكرية( يؤدي إلى زيادالإدارية، المهارات الإنسانية ، ن زيادة وحدة واحدة في )المهاراتأأي 
 .( وحدة في تحسين أداء المشاريع الصغيرة%16,50،%32,20،%32,70بمقدار)

 

 الفرضية الرئيسية الثانية :

عادها )المهارات بأبللمهارات القيادية  0,05يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  ة:الفرضية الرئيسية الثاني-
 لدراسة.يرة محل اعلى التوجه الريادي في المشاريع الصغالإدارية( الذهنية، المهارات  أوالإنسانية، المهارات الفكرية 

ية ( للكشف عن وجود أثر للمهارات القيادMultiple Regression)لاختبار الفرضية تم إجراء اختبار الانحدار المتعدد 
 لدراسةة محل اي المشاريع الصغير فبأبعادها )المهارات الإنسانية، المهارات الفكرية، المهارات الإدارية( على التوجه الريادي 

 الثانيةللفرضية الرئيسية  (Multiple Regression) ( نتائج اختبار الانحدار المتعدد15الجدول )

R معامل
 الارتباط

R^2 معامل
 التحديد

R^2مجموع  المعدل
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

Fدلالة  المحسوبةF 

0,876 0,768 0,765 172,163 4 43,041 238,725 0.000 

52,105 256 0,180 

224,267 260  

  (a=>0,05دالة إحصائيا  عند مستوى دلالة )*

(بين المتغيرات R( صلاحية نموذج اختبار الانحدار المتعدد لتفسير الظاهرة حيث بلغ معامل الارتباط)15يظهر الجدول رقم )
( 0,768لى علاقة قوية، كما يظهر من الجدول أن قيمة معامل التحديد بلغ )إ ( وهي تشير0,876) التابعالمستقلة والمتغير 

أداء  ين جودة( من التباين الحاصل في المتغير التابع )تحس%76,80) هن تفسر ما نسبتأن المتغيرات المستقلة استطاعت أأي 
الإحصائية Fعتماد على قيمة ودلالة بالا (12والباقي يعزى لمتغيرات أخرى، كما يظهر الجدول رقم ) (المشاريع الصغيرة

( وبالتالي يتم رفض الفرضية الصفرية 0,05(أقل من )0,000( عند مستوى دلالة)238,725للأبعاد مجتمعة والتي بلغت)
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ة ( للمهارات القيادية )المهارات الإنساني0,05وقبول الفرضية البديلة التي تقول "يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )
 .التوجه الريادي في المشاريع الصغيرة في محافظة دمشق،المهارات الفكرية ،المهارات الإدارية( على 

 ثانية( للفرضية الرئيسية الCoefficients( نتائج معاملات الانحدار المتعدد)16الجدول رقم )

 

 البعد         

UnStandardize Coefficients 

       

Standardized           

Coefficients            

T 

 

 0,422 
     

Sig 

  0,685    
  B         Std.Erro          

            
Beta            

    0,802 0,254       0,126     0,032 الثابت

    0,000 5,526          0,214      0,044     0,235 المهارات الانسانية

    0,000 4,910          0,228       0,044    0,210 المهارات الفكرية

        0,000 7,001        0,361       0,049     0,341 المهارات الإدارية

رتبة بالم الإدارية جاءبعاد المتغير المستقل يتبين أن بعد المهارات أ( وباستعراض قيم كل بعد من 16يظهر من الجدول )
بأثر  انية(الإنسالمهارات )بعد تلاه  (، ثم0,341)بمقداره التوجه الريادي  علىإحصائيا  بي دال الأولى حيث كان له أثر إيجا

ة اصغر من مستوى الدلال عندوجميعها ( 0,210بأثر إيجابي ) الفكرية( المهارات)بعد ( وجاء بالمرتبة الثالثة 0,235مقداره )
ى ( وبمستوى دلالة عل1,96أعلى من قيمتها الجدولية ) رتيبعلى الت( 4,910،5,526،7,001لها) (tحيث بلغت قيمة )0,05

 ( وعليه تكون معادلة التنبؤ كالآتي:0,000،0,000،0,000الترتيب)

     X30,214+X2 0,235+X1 0,341+0,032التوجه الريادي =

إلى زيادة ن زيادة وحدة واحدة في )المهارات الإدارية، المهارات الإنسانية ، المهارات الفكرية( يؤدي أأي 
 التوجه الريادي في المشاريع الصغيرة في محافظة دمشق( وحدة في %21,40،%23,50،%34,10بمقدار)

تحسين على  للتوجه الريادي 0,05ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  أثريوجد  (H03) :الفرضية الرئيسية الثالثة-
 الدراسة.أداء المشاريع الصغيرة محل  جودة

على  ( للكشف عن وجود أثر للتوجه الرياديMultiple Regression)ية تم إجراء اختبار الانحدار المتعدد ولاختبار الفرض
 a=>0,05و يساوي أصغر أداء المشاريع الصغيرة محل الدراسة عند مستوى دلالة جودة أتحسين 
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 الثالثةالرئيسية  للفرضية (Simple Regression) البسيطالانحدار تباين ( نتائج اختبار 17الجدول )

R معامل
 الارتباط

R^2 معامل
 التحديد

R^2المعدل B t دلالةt Fدلالة  المحسوبةF 

0,913 0,833 0,832 0,915 

 

38,008 

 

0,000 1445,582 0.000 

 (a=>0,05دالة إحصائيا  عند مستوى دلالة )*

تغيرات (بين المRهرة حيث بلغ معامل الارتباط)( صلاحية نموذج اختبار الانحدار المتعدد لتفسير الظا17يظهر الجدول رقم )
لغ ب، كما يظهر من الجدول أن قيمة معامل التحديد جدا   علاقة قوية إلى( وهي تشير 0,913المستقلة والمتغير التابع )

ن ي( من التباين الحاصل في المتغير التابع )تحس%83,30) هفسر ما نسبتين أاستطاع  الوسيط ن المتغيرأ( أي 0,833)
( 38,008)المحسوبة بلغت tن قيمة أ(14، كما يظهر الجدول رقم )أخرى لأسبابأداء المشاريع الصغيرة والباقي يعزى جودة 

لبديلة ا( وعليه يتم رفض الفرضية الصفرية وقبول الفرضية 0,000( عند مستوى الدلالة )1,96وهي أعلى من قيمتها الجدولية)
لصغيرة أداء المشاريع اجودة للتوجه الريادي على تحسين 0,05ة عند مستوى الدلالة يوجد أثر ذو دلالة إحصائي"التي تقول 
 محل الدراسة

مهارات الإنسانية، للمهارات القيادية )ال 0,05الفرضية الرئيسية الرابعة: يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 
 الريادي التوجه المشاريع الصغيرة في محافظة دمشق بوجود أداء تحسين جودةالمهارات الفكرية، المهارات الإدارية( على 

حزمة المدعوم من برنامج الAmos( باستخدام برنامج Path Analysissلاختبار هذه الفرضية تم الاستعانة بتحليل المسار )
ارات المه)قيادية للتحقق من وجود الأثر المباشر وغير المباشر للمهارات ال وذلك (SPSSالإحصائية للعلوم الاجتماعية )

جه جود التو و أداء المشاريع الصغيرة محل الدراسة في ضوء جودة الإنسانية، المهارات الفكرية، المهارات الإدارية( على تحسين 
 وفيما يلي نتائج الاختبار: الريادي كمتغير وسيط

 ( مؤشرات قيم الملاءمة للفرضية الرئيسية الرابعة18الجدول )

 القيمة الفعلية يمة المطلوبةالق المؤشرات
 0,000  مربع كاي النسبي
 1,000 <=0,90 جودة الصلاحية

 --- <=0,80 جودة الصلاحية المعدلة
 1,000 <=0,90 مؤشر الصلاحية المعياري
 1,000 <=0,90 مؤشر الصلاحية المقارن
 1,000 <=0,90 مؤشر الصلاحية التدريجي

 0,000 0,00-0,08 جذر متوسط مربع الخطأ للتقريب
 Amosاعتمادا على مخرجات  ةالمصدر: من إعداد الباحث
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(، وهذا يعني وجود فروق 0,05( وهي ذات دلالة عند مستوى )0,000)( أن قيمة مربع كاي بلغت 19يظهر الجدول رقم )
شر جودة الصلاحية وصلت ذات دلالة بين مصفوفتي التباين والتباين المشترك عائد إلى حجم العينة، كذلك يلاحظ أن قيمة مؤ 

وفيما يتعلق بمؤشر  (1,000)أيضا   ( وهي قيمة النموذج المثالي، أما مؤشر الصلاحية المعياري قد كانت قيمته 1,000) إلى
( ويقترب من الواحد الصحيح للنموذج 0،1( وهذا المؤشر تتراوح قيمته بين )1,000جودة الصلاحية المقارن فقد بلغت قيمته )

قيمته بين  وتجدر الإشارة إلى أن قيم هذا المؤشر تتراوح (1,000) إلىمؤشر الصلاحية التدريجي وصلت قيمته  ماأالملائم 
( وتعكس قيمة 0,000( ويقترب من الواحد الصحيح للنموذج الملائم كما يلاحظ أن جذر متوسط مربع تقريب الخطأ بلغ )0،1)

 ,.Browne, M. W) ( فإن النموذج يعتبر غير مقبول0,10اوزت )ن قيمة هذا المؤشر إذا تجأمقبولة لتقريب الخطأ، و 
1984) 

 ( للفرضية الرئيسية الرابعةpath Analysiss( : نتائج تحليل المسار )20الجدول رقم )

 Direct المسار                
Effect 

t        Sig     
  

Indirect 
Effect    

Sig      

 0,007  0,000 30,689 1,000 وجه الرياديالت   المهارات القيادية      

التوجه الريادي          تحسين أداء المشاريع 
 الصغيرة

0,839 17,110 0,000  

 التوجه الريادي     المهارات القيادية        

 تحسين أداء المشاريع الصغيرة       

0,099 1,756 0,007 0,078 

له  t( فيما بلغت قيمة 1,000لمباشر للمسار الأول المهارات القيادية والتوجه الريادي بلغ)( ان التأثير ا20يظهر من الجدول )
التأثير  ( كما بلغ0,05( أقل من قيمتها الاسمية )0,000( عند مستوى دلالة )1,96( أعلى من قيمته الجدولية )30,689)

( 17,110له ) t( فيما بلغت قيمة (0,839الصغيرة  بلغأداء المشاريع جودة المباشر للمسار الثاني التوجه الريادي وتحسين 
( ،في حين ألغى التأثير المباشر 0,05( أقل من قيمتها الاسمية )0,000( عند مستوى دلالة )1,96أعلى من قيمته الجدولية )

 )له t)لغت قيمة )وب (0,099أداء المشاريع الصغيرة في ضوء التوجه الريادي حيث بلغ )جودة للمهارات القيادية على تحسين 
ن التوجه أ ( وهذا يؤكد0,05( أقل من قيمتها الاسمية )(0,007( عند مستوى دلالة1,96أقل من قيمتها الجدولية ) (1,756

أداء المشاريع الصغيرة في المحافظة محل جودة الريادي يلعب دور الوسيط التام في العلاقة بين المهارات القيادية وتحسين 
التي تقول " يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند   سبق نرفض الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية البديلة ى ماالدراسة  وبناء عل

جودة )المهارات الإنسانية ،المهارات الفكرية ،المهارات الإدارية ( على تحسين  بأبعادهاللمهارات القيادية 0,05مستوى دلالة 
 .د التوجه الريادي كمتغير وسيطأداء المشاريع الصغيرة محل الدراسة في ضوء وجو 
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 والتوصيات: لنتائجا -16

أظهرت النتائج أن هناك مستوى كبير لوجود التوجه الريادي في المشاريع الصغيرة محل الدراسة بمتوسط  -1
هذه علية و وهذا يدل على أن مدراء المشاريع الصغيرة لديهم حب وتوجه لريادة أعمالهم بكل كفاءة وفا3,499حسابي

يق أصحاب هذه المشاريع لا يريدون الوقوف في نقطة معينة بل يسعون دائما  للتوسع وتحقالنتيجة تعود إلى أن 
لف الأهداف المتمثلة في امتلاكهم لمشروع كبير والحصول على لقب رجل أعمال أو رائد أعمال ي مجال ما من مخت

غير ثم أو الخدمية وهذا يبدأ من خلال فكرة تتحول إلى مشروع صالمجالات سواء التجارية أو الصناعية أو الحرفية 
د بتي لا تتطور لتصبح حقيقة ومشروع كير وهذا لا يأتي من الفراغ بل يحتا إلى مجموعة من المقومات والاعتبارات ال

 من دراستها لتحقيق ذلك.
راد العينة أي أن أف3,487حسابي كبير قدره أظهرت النتائج أن أفراد العينة يميلون إلى وجود المهارات القيادة بمتوسط -2

ق لانطلاليميلون إلى الموافقة على وجود هذه المهارات وبمختلف أنواعها سواء الإنسانية والتي تعتبر ضرورة حتمية 
عمل هويات والميول ولا يستطيع الفي هذه المشاريع حيث أن صاحب المشروع لا يعيش وحيدا بل في مجتمع متعدد ال

ريب ح والتدآلات فهم يحتاجون إلى النص وليسوال يحتاج إلى أفراد أكفاء يتم التعامل معهم كعاملين بشريين منفردا  ب
ية والاحترام والتحفيز وهذا يساهم في تحقيق الأهداف التي يسعى أصحاب المشروع الصغير إلى تحقيقها، من ناح

لذريع ه بدون إدارة فإن مصير أي شروع هو الفشل اأخرى يحتاج قادة هذه المشاريع إلى المهارات الإدارية حيث أن
قابة لذلك يجب على أصحاب هذه المشاريع أن يكونوا ملمين بوظائف الإدارة المختلفة من تخطيط وتنظيم وتوجيه ور 

 ل مهمةويكون لديهم المعلومات اللازمة لكيفية القيام بكل بوظيفة عل حدى وما هي المقومات الواجب توافرها في ك
 ي تسهمذه الوظائف مما يسهم في نجاح المشروع وتحقيق أهدافه، وهذا ما يتحقق من خلال المهرات الفكرية والتمن ه

مما  ل اعملفي توضيح كيفية تنفيذ الأعمال وطريقة تعامل قادة المشاريع مع العاملين واحترامهم لهم وتقبل آرائهم حو 
أظهرت نتائج البحث على وجود تحسين في أدائها، حيث يسهم بشكل فعال ومؤثر في نمو هذه المشاريع وتحسين 

 .3,5136مستوى أداء هذه المشاريع بوجود المهارات القيادية وهذا التحسين واضح وملحوظ بمتوسط حسابي قدره 
 قياديةرات الأظهرت نتائج البحث على وجود ارتباط قوي بين أبعاد المتغير المستقل والمتغير التابع أي بين وجود المها -3

 لاقل حيث المتغير المست وأبعادوتحسين أداء المشاريع الصغيرة محل الدراسة ووجود ارتباط قوي بين التوجه الريادي 
التي و ختلفة يمكن تحقيق توجه ريادي دون امتلاك أصحاب وقادة المشاريع الصغيرة لهذه المهارات القيادية بأبعادها الم

هم في دة المشاريع تطوير أداء مشاريعهم واستغلال الفرص التي تتيح لتشكل إطارا  متكاملا  يستطيع من خلاله قا
ة الأسواق وتحقيق الميزة التنافسية عن غيرهم من المشاريع الأخرى ولما لا منافسة أصحاب المشاريع المتوسط

نشاط وى الوالكبرى وكل ذلك لا يتحقق دون وجود دافع كبير لدى قادة المشاريع في أن يصبحوا رواد أعمال على مست
قيادية ارات الالنتائج حيث أظهرت أن هناك علاقة قوية بين أبعاد المتغير المستقل المه، وهذا ما بينته الذي يعملون به

لدى  لريادياوبين المتغير التابع )تحسين أداء المشاريع الصغيرة محل الدراسة( وأن هذه العلاقة تزداد بوجود التوجه 
 .الدراسة مدراء المشاريع الصغيرة محل
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 التوصيات:

دية القيا ضرورة تركيز مدراء المشاريع الصغيرة محل الدراسة على المهارات الفكرية التي هي بعد من أبعاد المهارات -1
 .من خلال الاهتمام ببرامج التدريب والتأهيل العلمي والعملي للمدراء وللعاملين في المشاريع الصغيرة

لال زن من خجميع المهارات القيادية )الإنسانية والفكرية والإدارية( بشكل متواخذ مدراء المشاريع الصغيرة بأضرورة  -2
 زيادة الوعي المهني بين المدراء

ن خلال من تكون علاقتهم قوية ومتينة مع العاملين لديهم أالمهارات الإنسانية و ضرورة تركيز مدراء المشاريع على  -3
 .تحفيزهم ماديا  ومعنويا  

ديهم لرباحهم من خلال زيادة عدد العاملين أشاريع الصغيرة محل الدراسة على زيادة هامش ضرورة تركيز مدراء الم -4
 بعين الاعتبار وجود تنوع في اختصاصات العاملين في المشاريع. والأخذكما ونوعا  

رفع من تمهنة جذابة ومرموقة  الأعمالضرورة اهتمام مدراء المشاريع الصغيرة بالتوجه الريادي من خلال جعل ريادة  -5
 .شأن أعمالهم اقتصاديا  واجتماعيا  

 السعي لتعزيز المهارات القيادية المتنوعة لدى أصحاب المشاريع الصغيرة في ضوء اطار تدريبي منظم. -6
ذواتهم، ستزيد من تقديرهم ل لأنهامن قادة وعاملين  الأفرادتعزيز المبادرات الريادية والحلول غير النمطية لدى  -7

 النجاح.و  للأداءفيه التنافسية متطلب أساسي  أضحت، وبلورة مهاراتهم، وتميز مشاريعهم في عصر واعتزازهم بأدائهم 
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